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DiDIM TICARET ODASI 2016 YILI FAALIYET
RAPORU VE 2017 YILI i$S PLANI
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Calismadan, yorulmadan ve iiretmeden, rahat yasamak,
isteyen toplumlar, evvela haysiyetlerini, sonra
hiirriyetlerini daha sonra da istiRlal ve istikballerini
Raybetmeye mahRiimdurlar.

Mustafa Kemal Atatiirk,



Degerli Uyelerimiz

Didim Ticaret Odasi 3 yildan bu tarafa
hizmet kalitesini ve bilgi birikimini
arttirmayi hedef edindi. Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birliginin belirledigi akreditasyon
standartlarini  yakalamak igin  blyuk
gayret gosterdi. Odamiz Gyeleri bes yildizli
hizmet vaatlerimizin bir bir karsihgini
almaya basladi. 3 yillik gayretlerimizin
sonucunda  Uyelerimizi bes  yildizli
hizmetle bulusturacagimiz iSO 9001 -
2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve
TOBB Akredite Oda Belgesini almaya hak
kazandik.

Bilgi  teknolojileri  kullanimi,  egitim
calismalar, bilgi glvenliginin saglanmasi,
lobi faaliyetleri ile ilgemizin sorunlarinin
¢6zimil icin her platformda gayret
gosterilmesi, Uyelerimizin finans kaynaklarina ulasimi ve devlet desteklerinden
faydalanmasi. Fuarlar, Sosyal Medya Platformlarinda ilgemizin etkin tanitimini saglamak igin
onlarca calisma yruttuk.

Bilgi caginin gerekliliklerine uygun olarak isletmelerimizin degisen yeni kosullara uyum
saglamasi ve dijital tanitim araglarinin etkin kullanimi ile isletme kazanglarinin artirilmasina
destek olmak amaciyla Didim interaktif Tanitim Sistemi projesini hayata gecirdik. Proje
kapsaminda Didim sinirlari icerisinde bulunan 3400 isletmeyi, didimgezgini.com sitemizin
isletme agina dahil ettik. Bu sayfalar isletme sahipleri tarafindan rahatlikla yonetilebilecek.
Bu sayfalar vasitasiyla isletmelerimiz yaptiklari isleri tanitabilecek, Haber, duyuru ve
kampanyalarini yayinlayabilecek, ¢alisma ekipleri kurabilecek. Kullanicilar da yemek, icmek,
konaklamak, alisveris yapmak icin isletmelere, yakinindaki yerlere, kisilere ve tavsiyelere
ulasabilecekler.

Bundan sonra gayretimiz sistemin etkin bir sekilde kullaniimasini saglamak olacak. Daha bir
yil gecmisken heniliz sadece gezi noktalarinin oldugu didimgezgini.com 500 bin ziyaretgi
sayisina ulasti. Proje kapsaminda cekimlerini gergeklestirdigimiz fotograflar kullanarak
sosyal medya araciligiyla yaptigimiz paylasimlarimiz hem ilcemizin, hem de web sitemizin
tanitimina ¢ok buylk katki yapti. Yaptigimiz bu islerin Didim’in ulusal ve uluslararasi
tanitimina blyuk katki saglayacagini diislinliyoruz. Basta projeye finansman saglayan Gliney
Ege Kalkinma Ajansi olmak Gzere calismalarimiza katki sunan herkese cok tesekkiir ediyoruz.

Saban Ustiindag
Yonetim Kurulu Baskani



DIiDIM TiCARET ODASI MECLISi

BARIS DUNDAR

Meclis Baskan Yardimcisi
Mimar

MEHMET URGANCI

Yon. Kur. Baskan Yardimcisi
Market - Sarkiiteri isletmeciligi

CELAL GlimUis

Yonetim Kurulu Giyesi
insaat Miihendisligi - Yapi Denetim

OMER VELA

Yonetim Kurulu Qiyesi
insaat Mihendisligi

HILMi YILDIRIM

Meclis Baskani
Dis Hekimi

Meclis iyesi
Ekmek Fabrikast isletmecilii

SABAN USTUNDAG
Yonetim Kurulu Baskam
Telekomiinikasyon - Insaat
Miiteahhitligi

MEHMET CELIK

Yon. Kur. Baskan Yardimas

PVC ve Aliiminyum Kapi Pencere
Uretimi

LUTFU KARAASLAN

Yonetim Kurulu diyesi
Butik isletmeciliZi -insaat Miiteahhitligi

MEKIN SUBASI

Yénetim Kurulu Qiyesi
insaat Miiteahhitlizi




ALi HIKMET ATILLA AYDIN CAGLAYAN
Meclis Uiyesi Meclis liyesi

Seyahat Acenteligi il Ll P L ins/ | insaat Milteahhitligi
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YILMAZ BEYAZKAZ J DENiZ DEMIR

Meclis Oyesi
insaat Miiteahhitligi

SAMI ISIK
Meclis Uyesi
Yeminli Tercimanlik -
Danismanlik Hizmetleri

SAKIR SENCAN
Meclis dyesi
Su ve Tiip Bayiligi

VEYSEL ECE

Meclis (yesi
Turizm isletmeciligi

LEVENT KASAP
Meclis Uyesi
Telekomiinikasyon

Medis liyesi
Emlak Komisyonculugu

MUSTAFA CEM TUNTAS

Medlis Uyesi
Otel isletmeciliZi

SAVAS CENGiz

Medlis {iyesi
Sehirlerarasi Otobils isletmeciligi

MEDENi KARATAS
Medlis Uyesi
Emlak Komisyonculugu

iLYAS AVCI
Medlis Uyesi
Oto Kurtarma - Cekici Hizmetleri




DIDIM TICARET ODASI YONETIM KURULU

MEHMET URGANCI

Yon. Kur. Baskan Yardimcisi
Market - Sarkilteri isletmeciligi

CELAL GUMUS

Yonetim Kurulu Oyesi
insaat Miihendis!igi - Yapi Denetim

OMER VELA

Yonetim Kurulu Qyesi
insaat Miihendisligi

SABAN USTUINDAG
Yonetim Kurulu Baskani
Telekomiinikasyon - insaat
Miiteahhitligi
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MEHMET CELIK

Yon. Kur. Baskan Yardimcisi
PVC ve Aliminyum Kapi Pencere
{retimi

LUTFU KARAASLAN

Yonetim Kurulu Oyesi
Butik isletmeciligi -insaat Miiteahhitligi

MEKIN SUBASI

Yonetim Kurulu Qyesi
insaat Miiteahhitiigi




1. MESLEK GRUBU: TURiZM ISLETMELERi SEYAHAT ACENTALARI KONAKLAMA
TESISLER| EGLENCE iSLETMELERI VE YiYECEK ICECEK SUNUM HiZMETLERI

Ali Hikmet Atilla Deniz Gog
Veysel Ece Sakine Basim
Mustafa Cem Tuntas Canan Usta
Deniz Polat
2. MESLEK GRUBU: GIDA VE TEMIZLIK URUNLERI iIMALATI, TOPTAN VE PERAKENDE
TICARETI
Sakir Sencan Levent ilter
Mehmet Urganci Mehmet Uzun
Nihat Sandikgl Tevfik Guroglu
Kirsat Karadayi
3. MESLEK GRUBU; MALI KURUMLAR KURULUSLAR VE MUHTELIF HIZMETLER
Hilmi Yildirim Ahmet Kilig
Sami Isik Sinan Ceyhan
Ufuk Dover
4. MESLEK GRUBU; INSAAT, INSAAT MALZEMELERI VE MADENCILIK HIZMETLERI
Omer Vela Ramazan Altan
Mekin Subasi Fatih Keskin
Mehmet Celik Zekai Ozkardas
Cenk Kizildag
5. MESLEK GRUBU: MUHENDISLIK, MUSAVIRLIK VE PROJE HiZMETLERI
Celal Gim{s Sakir Saruhan
Baris Diindar Emre Algul
Filiz Ozer

6. MESLEK GRUBU; HALICILIK, MOBILYA, DAYANIKLI TUKETIM MALLARI, MUHTELIF EV
GEREGLERIi VE KUYUMCULUK

Saban Ustiindag Yilmaz Celebi

Levent Kasap Engin Ali Karakus

Selami Yavas

7. MESLEK GRUBU: GAYRIMENKUL YATIRIM DANISMANLIGI VE ARACILIK HiZMETLERI

Aydin Caglayan Gurol Celik

Deniz Demir Yildiray Emre

Medeni Karatas Atilla Polat
Senol Gokee

8. MESLEK GRUBU: AKARYAKIT, TASIMACILIK, ULASTIRMA, OTOMOTIV VE YEDEK
PARCA HiZMETLERI

Savas Cengiz Umit Muslu
ilyas Avcl Armagan Araz
S.S. 218
9. MESLEK GRUBU: DENIZCILiK TEKSTILCILIK KONFEKSIYON
Latfu Karaaslan Abuzer GUimds
Yilmaz Beyazkaz Mehmet Tekdemir
Osman Canbaz




1. YONETIM VE ODA/BORSA MEVZUATI
1.1 DIDIMTO MISYON, ViZYON VE KALITE POLITIKALARI

Didim igin pek ¢ok hizmetlerde bulunmus, bir¢ok probleminin ¢6zimu igin ¢alismis
Kurumumuz, Faaliyette bulundugu 20 yila yakin zamanda varligi ile bulundugu bolgeye gli¢
verdi.

Didim Ticaret Odasi; Gliciine gli¢ katmak, hizmet kalitesini ylikseltmek amaciyla Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birliginin hedef koydugu Akreditasyon sirecini 2014 yilinda baslatti.

Akreditasyon slirecini basariyla tamamlamak, Degisen diinya diizeninde ekonomik,
teknolojik ve fikirsel anlamdaki gelismelere uyum saglamak, kendini yenilemek ve atilim
yapmak icin ilk adim olarak 2014 — 2017 yillarini kapsayacak bir stratejik plan hazirhgina
baslayan kurumumuz paydaslarin beklenti ve Onerileri arastirdi. Didim Ticaret Odasi’'nin
faaliyetlerini etkileyecegi distinilen uluslararasi, ulusal, bolgesel ve yerel gelismeler incelendi,
kurum ici ve cevresini degerlendiren giicli yanlar, zayif yanlar, firsatlar ve tehdit (GZFT) analizi
yapildi, odamizin vizyonu, misyonu ve stratejik dnceliklerine iliskin i¢ ve dis paydaslarin goris
ve onerileri alinip degerlendirildi. Bu kapsamda

e Ydnetim Kurulu ve Meclis Uyeleri ile mevcut durum ve gelecege iliskin degerlendirme
yapildi

e Meslek komiteleri Giyeleri ile anket ¢alismasi yapildi.

e Personel ile mevcut durum ve gelecege iliskin degerlendirme yapildi.

e Dis Paydaslar (kamu, 6zel sektér-liyeler, bolge odalari ve borsalari, tniversiteler ve sivil
toplum kuruluslari temsilcileri) ile genis katilimh dis paydas calistayi yapildi.

Bu calismalar neticesinde kurumumuza ait vizyon ve misyonumuz ortaya konmustur. Bundan
sonraki slrecte, tim kaynak ve enerjisini, kurumumuzu ve hizmet kalitemizi gelistirmek,
stratejik hedeflerimizi gerceklestirme yoniinde kullanmaya baslamistir.

VizYONUMUZ

Didim’i Taniyan, Yetkin insan Kaynaklari Ve Altyapisi ile Hizmet Kapasitesini E-Oda Seviyesine
Gelistirmis, Yerel, Ulusal Ve Uluslararasi Dizeyde Didim’i Etkin Olarak Tanitan Ve Temsil Eden,
Uyelerin Sektér Sorunlarina C6ziim Ureten, Didim’in is Yasamina Yoén Verilmesinde Etkin Olan,
Guvenilir, Arastirmaci Ve Ogretici Bir Kurum Olmak.

Bu amagla;

e Didim’in Turizm Kaynaklarini ve Kapasitesini Arastirmak

e Turizmde i¢ Ve Dis Pazar Analizlerini Ger¢eklestirmek

e Didim’in Dogal ve Tarim Kaynaklarini Arastirmak

e Didim’in is Yasamini Arastirmak

e Kurumsal Hizmet Kapasitemizi insan Kaynaklarimizi ve E-Hizmet Altyapimizi lyilestirerek
Gelistirmek

e is Yasamina iliskin Gelismeleri izleme, Uyelerimiz ile Siki iletisim icinde Bireysel ve
Kurumsal Gelisimlerine Katkida Bulunmak



Didim igin Tanitim Stratejileri ve Projeleri Olusturmak ve Uygulamak
Kurumumuzu Tiim Kurum ve Seviyelerde Tanitmak, Boélge ve Uyelerimizin Haklarini
Savunmak

MiSYONUMUZ

Yasal yukumliltiklerimizi kusursuz karsilamak, Gyelerimizin ve bélgemizin ekonomik gelisimine
katki yapmak, temsil ettigimiz sektérlerin ¢ikarlarini savunmak ve toplumsal refah igin hizmet
kurumu olmak.

Bunun igin;

is yasamina iliskin etik kurallari belirlemek, liyeler arasinda yasanabilecek haksiz rekabeti
onlemek

Toplumumuzun; ilgemizin basat sektori olan turizme ekonomik ve sosyal uyumunu
saglamak igin turizm sektori hizmet personelinin mesleki egitimi ve ¢alisanlarin ailelerinin
bilinglendirilmesi amaci ile ¢alisma yapmak Uyelerimizin nitelikli ara eleman ihtiyacini
gidermek

Yerel Ureticilerin ve yerli yatirnmcilarin ticaret kapasitesini artiracak ¢calismalari yapmak ve
eylem planlarinin uygulanmasina rehberlik etmek

Universitelerin ve fakiiltelerin, Giyelerimizin ihtiyaclar dogrultusunda egitim vermeleri igin
Universite ve is yasaminin bulusturulmasini saglayacak egitim g¢alismalari ve
organizasyonlar yapmak

Sektorler arasinda birlik, beraberlik ve dayanismanin saglanmasi igin meslek komiteleri ve
sektor temsilcileri ile planli istisare toplantilari yapmak

Didim’in turizm potansiyelini (Milet, Apollon Tapinagi vb.) etkin bir sekilde tanitmak,
ilcenin turizm sektdriinde markalasmasi siirecinde etkin ve lider rol almak

Uyelerimiz ile iletisimimizi gliclendirmek icin lye bilgi sisteminin etkin kullanimini
saglamak

Yasal degisiklikleri ve is yasamindaki gelismemeleri izlemek ve Uyelerimizi faaliyet
alanlarina gére zamaninda ve dogru bilgilendirmek

Basin ve iletisim araclarini etkin kullanmak ve halkla iligskilerimizi gliclendirmek
Uyelerimizin yeni pazarlara ulasabilmesi icin Tirkiye ve Diinyada mal ve hizmet taleplerini
(ihale vb.) izlemek, fuar (katilim/ziyaret) ve is gezileri dizenlemek

Bolge ve lyelerimizin hak ve ¢ikarlarina aykiri ve yanlis faaliyetlerle ilgili, basin yoluyla ya
da diger yontemlerle goriis beyan etmek ve tyelerinin haklarini savunmak

Uyelerimizin ticari iliskilerinin gelistiriimesinde &éncii  olmak, Uyelerimizin ticari
faaliyetlerinde yol gosterici olmak ve vyeni yatirrm firsatlari hakkinda Uyelerimizi
bilgilendirmek

Odamiz liyelerinin musterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak,
meslegin genel menfaatlerine uygun olarak gelismesini saglamak ve gliveni hakim kilmak
Uzere meslek disiplini ahlak ve dayanismasini korumak

Didim’in is yasamina iliskin bilgi bankasi olusturmak, Uyelerimizin ve toplumumuzun
hizmetine sunmak

Hizli ve kusursuz hizmet vererek hizmet kalitesinde en Ust diizeye ¢itkmak



DEGERLERiIMiz

Degerlerimiz; yasam kaynagimiz olarak kabul ettigimiz unsurlardir.

Yasalara baglilik

Uyelerimizin siirekliligi ve gelisimi

Kurumumuzun strekliligi ve gelisimi

Ekonomik yasamin gelismesi ve refahin sirdirulebilir olmasi igin etik kurallarin
uygulanmasi

Bolgemizdeki nitelikli is glicliniin bélgemizde kalmasi ve is yasamina kazandirilmasi
Bolgemizin dogal ve tarihi degerlerinin gevremizin ve kiltliriimizin korunmasi bilinci ile
ekonomiye ve sosyal yasama yiksek deger katilarak kazandiriimasi

Yerel, ulusal ve uluslar arasi alanda uzlasmaci ve nitelikli iletisimimiz ve kurumsal
etkinligimiz

YONETIM POLITIKAMIZ

Katilimci, vyenilikgi, caliskan, Uretken, acik ve etkili yonetim ile objektif hizmet
kararliigimizi tim birimlerimizde uygulamak, bu niteliklerimizi sirekli gelistirerek
Uyelerimize ve toplumumuza kesin fayda saglamak.

Kurumsal gelisimizi stirekli kilmak

Kurumsal iligkilerimizi isbirlikleri temelinde gelistirmek

Tim hizmet birimlerimizde objektif olmak

insan kaynaklarimizi bilgi ve becerisini siirekli arttirmak

MALI YONETiIM POLITIKASI

Oda bagli oldugu mevzuat ¢ergevesinde mali kaynaklarini; faiz ve fon ile degerlendirir.
Mali kaynaklarinin yonetimi saglikl bilgiye dayali kararlarla gergeklestirir. Bunun igin
konusunda yetkin bir uzman istihdam eder.

ihtiyac duyulan her tiirlii veri ve bilgi Oda tarafindan erisilebilir kilinmistir.

SOSYAL SORUMLULUK POLITIKASI

Oda bolgesel kalkinmaya katki saglamak amaciyla sosyal sorumluluk projelerine 6nem
verir.

Oda sosyal sorumluluk projelerinde ilcesinde éncii bir rol Gstlenmistir.

Bolgemizde topluma karsi sosyal ve c¢evresel sorumluluklarimizi; Gyelerimiz,
¢alisanlarimiz, kamu, sivil toplum kuruluslari ve diger paydaslarimiz ile uyumlu bir isbirligi
icinde yerine getirmeye 6zen gosteririz.

iNSAN KAYNAKLARI POLITiKASI

Oda kurumsal performansini belirleyen en énemli kaynagin insan kaynagi oldugunun
bilincindedir. Bu amagla dogru kisileri dogru ise yerlestirir.
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Oryantasyon ve rotasyon uygulamasinin kurum performansina sagladigi katkinin
farkindadir.

Kurmus oldugu calisan performans yonetim sistemi ile ¢alisanlarinin performansini izler
ve gerekli iyilestirmeleri yapar.

Calisanlari ile beraberce kariyer planlamasi yaparak, ihtiyac duyulan egitimlerin
alinmasina olanak saglar.

PERSONEL EGITIMLERI

Tarih Egitim Adi Saat
13.02.2016 | iSO Kalite Yonetim Sistemi 2015 versiyonu hakkinda bilgilendirme 8
02.04.2016 | KYS Dokiimantasyon egitimi 8

HABERLESME VE YAYINLAR POLITIKASI

Oda haberlesme araci olarak basin basta olmak (izere web sayfasi, elektronik posta, SMS
gibi tim araglari etkin bir sekilde kullanmaktadir.

Oda hizmetlerini Uyelerine ve ilgili tim taraflara sunmak icin yazili ve gorsel basini en
verimli sekilde kullanir.

Yonetim kurulunun verecegi karar dogrultusunda basinda yer alma sekli (yerel/ulusal
basin toplantisi, basin bilteni, réportaj, programlara katilim, vb.) belirlenir.

Oda ust yonetim diizeyinde basin ile olan iliskilerini saghkl bir sekilde ytrutdr.

Oda yazili ve gorsel basinla olan iliskilerin strekliligini saglamak amaciyla birim kurar.

Odamizin yer aldigi basin — yayin sayisi

Basilan dergi sayisi (Didimto) -
Dagitilan dergi adedi -
Gonderilen basin biilteni adedi 85
Gonderilen mail adedi 0

Web gorintilenme adedi didimto.org.tr 35744
Web goriintilenme adedi didimgezgini.com | 330529
Webde yer alan haber sayisi 420
Yayinlanan biilten sayisi 0

BiLiSiM TEKNOLOJILERI POLITIKASI

Oda bilisim teknolojilerini, verimliligin yegane araci olarak kabul eder.
Oda bilisim teknolojilerini stratejik bir alan olarak belirlemistir.

Bilisim teknolojileri durum analizi ve bu analiz neticesinde bilisim teknolojileri yol haritasi
belirleyecek calismalari baslatmistir.

DiDiM iNTERAKTIF TANITIM SiSTEMi — DiDiM iSLETME AGI PROJESI

internet ve sosyal medyanin ihmal edilemeyecek kadar 6nemli bir noktaya geldigi gliniimiizde
tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin yenilikgi yontemler iceren mobil teknolojilerle
yapilmasi olmazsa olmaz bir gerekliliktir.
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Didim interaktif Tanitim Sistemi Projesi, Giiney Ege Kalkinma Ajansinin destegi ile Yenilikgi
yaklasimlari mobil ¢c6ziimlere entegre ederek, dijital diinyada en énemli konulardan biri olan
“bulunabilirlik” agisindan da cografi konumlandirma yaparak, kiyi turizmi ile alternatif turizm
secenekleri entegre etmek, her sey dahil sisteminin dezavantajlarini ortadan kaldirmak,
isletmelerin etkinligini arttirmak icin hayata ge¢mistir.

Proje kapsaminda Tatil 6ncesi Didim’i arastiranlarin dogru bilgiye ulagsmasini kolaylastirmak,
Didim’e gelen kisilerin daha ¢ok yer gérmesini saglamak oncelikli amacimizdir.

Gectigimiz yil yayina baslayan Tanitim sitemiz yaklasik bir yilda 500 bin goriintiilenme sayisina
ulasarak Ustlendigi bu gorevi hakkiyla yapmaktadir. Proje kapsaminda cekilen ve yakin
zamanda sosyal medya hesaplarimizda paylastigimiz fotograflar web sayfamizin ziyaretgi
sayisina, dolayisiyla da ilgemizin tanitimina biylk katki saglamistir.

Didim’in tanitiminda bir diger 6nemli husus da ilgenin tamaminda faaliyette bulunan
isletmelerin ulasilabilir olmasidir. Bu amacla proje kapsaminda ilgemizdeki isyerlerinin tamami
ziyaret edilerek 3400 kayit alinmistir. Tanitim sitemize entegre ettigimiz isletme sayfalar
tamamen isyeri yetkilisinin kontrolinde olacaktir. Hazirhklarini yirattigimiz ve yakin
zamanda basimini gergeklestirecegimiz kullanim kilavuzu isletmeler igin hazirlanan sayfalarin
devri, glncellemeleri, etkin bir sekilde kullaniimasi ve tiiketicinin ilgisini gekmek igin neler
yapilmasi gerektigini icermektedir. Bu hazirliklar neticesinde esnaflarimizi bu sistem hakkinda
bilgilendirmeyi amaclamaktayiz. Onemli sayida hesabin da esnaflar tarafindan devralinmasini
hedeflemekteyiz.

7. UYE iLiSKILERi POLITiKASI

e Oda hizmetlerinin gelistiriimesinde lGyenin ihtiyag ve beklentilerini birinci planda tutar.

e Uye ihtiyac ve beklentilerinin saglikli bir sekilde belirlenmesi icin gerekli mekanizmayi
kurmustur.

e Uye bilgilerinin giincel tutulmasi amaciyla Oda kendine 6zgii bir ydntem gelistirmistir.

e Uye bilgilerinin giivenligine tist diizeyde &nem vermektedir.

e (QOda uyelerinin memnuniyetini arttirmak amaciyla tim ihtiya¢ ve beklentilerini tye sarti
olarak sisteme dahil eder.

MUSTERI MEMNUNIYETi POLITIKASI

Musteri odakh hizmet anlayisi ile kanunlarin vermis oldugu yasal ¢cercevede, miusterilerinin
oneri, sikayet, bilgi talebi ve memnuniyetlerini kolayca iletebilecegi ve bu bildirimlerin hizli,
etkin, ciddiyet ve hakkaniyetle ele alinacagl ve degerlendirilip neticelendirilecegi, strekli
ivilestirme gayretinde bulunularak gelistirmeye acik bir miisteri memnuniyeti sistemi taahht
etmektedir. Bu sistemin kurumumuz tarafindan kullanilmasi 2017 hedeflerimiz arasinda yer
almaktadir.
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7.1 GENEL SEKRETERLIK BiRiMi CALISMALARI SAYISAL DURUMU

Kurul Toplanti Sayilari

Yonetim Kurulu 56
Meclis 13
Evrak Sayilar
Gelen Evrak 1306
Giden Evrak 586
Uye islemleri
2015 2016
Kayit Olan Uye Sayisi 236 177
Kapanan Uye Sayisi 790 (679’u resen) 99
Tasfiyeye Giren Uye Sayisi 9 10
Sirket Tiplerine Goére Agilan isletme Sayisi
2015 2016
Limited Sirket 81 69
Anonim Sirket 25 30
Sahis isletmesi 125 73
Kooperatif 5 5
Miunferit Sirket 0 0
Toplam 236 177
Meslek Komitelerine Gore Agilan isletme Sayisi
2015 2016
1. Meslek Grubu 44 21
2. Meslek Grubu 20 25
3. Meslek Grubu 20 19
4. Meslek Grubu 101 70
5. Meslek Grubu 4 11
6. Meslek Grubu 16 8
7. Meslek Grubu 5 7
8. Meslek Grubu 13 8
9. Meslek Grubu 13 8
Toplam 236 177
Derecelerine Gore Agilan isletme Sayisi
2015 2016
1. Derece 24 18
2. Derece 144 111
3. Derece 39 29
4. Derece 4 3
FEVKALADE 25 16
Toplam 236 177
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Sirket Tiplerine Gére Kapanan isletme Sayisi

2015 2016
Limited Sirket 41 22
Anonim Sirket 8 5
Sahis isletmesi 738 70
Kooperatif 3 1
Miunferit Sirket 0 1
Toplam 790
Meslek Komitelerine Gére Kapanan Sayisi
2015 2016
1. Meslek Grubu 206 19
2. Meslek Grubu 130 16
3. Meslek Grubu 44 9
4. Meslek Grubu 239 26
5. Meslek Grubu 11 5
6. Meslek Grubu 50 8
7. Meslek Grubu 43 5
8. Meslek Grubu 9 7
9. Meslek Grubu 58 4
Toplam 790 99
Derecelerine Gore Kapanan isletme Sayisi
2015 2016
1. Derece 10 3
2. Derece 31 26
3. Derece 740 65
4. Derece 3 1
5. Derece 6 4
Toplam 790 99
ODA SiCiL BiRiMi CALISMALARI SAYISAL DURUMU
Oda Sicil Birimi islemler Dagilimi
2015 2016
TESCIL 236
TADIL 326
TASFIYE 9
TERKIN 790
Oda Sicil Birimi Tarafindan Verilen Belgelerin Dagilimi
2015 2016
Oda Sicil Belgesi 1438 1639
Faaliyet Belgesi 1670 1653
Ortaklik Teyit Belgesi 1438 405
ihale Durum Belgesi 47 36
Kayit Sorgulama Yazisi 12
Emniyet Sorgulama 9 36
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Gelen Evrak Sayisi 1845 1306
Cevap Yazilan Evrak Sayisi 612 586
Mahkeme Sorgulama Yazisi 102 124
TICARET SICiL BiRiMi CALISMALARI SAYISAL DURUMU
Uye islemleri
2015 2016
Kayit Olan Uye Sayisi 240 187
Kapanan Uye Sayisi 790 98
Ticaret Sicil Birimi islemler Dagilimi
2015 2016
TESCIL 240 187
TADIL 326
TASFIYE 9 10
TERKIN 790 98
Ticaret Sicil Birimi Tarafindan Verilen Belgelerin Dagilimi
2015 2016
T. Sicil Tasdiknamesi 536 520
Yetki Belgesi 500 587
55. Maddeye Gore Dizenlenen | 2 10
Belge
47. Maddeye Gore Diizenlenen | 13 12
Belge
T. Sicil Gazetesi 254 661
Cevap Yazisi 717 586
Gelen Evrak Sayisi 1530
Giden Evrak Sayisi 2636 2376
KAYITLI OLAN UYE iSTATISTIKLERI
15.12.2016 itibariyle Guruplara Gore Kayith isletme Sayisi
Meslek Gurubu Faal Uye Sayisi | Askida Uye | Tasfiyede Terk Uye Sayisi
Sayisl Uye Sayisi
2015 2016 | 2015 2016 | 2015 | 2016 | 2015 2016
1.  Meslek Grubu | 263 287 | 236 210 |6 6 770
2.  Meslek Grubu | 201 227 | 124 107 |4 4 433
3.  Meslek Grubu | 96 113 | 64 55 5 7 208
4.  Meslek Grubu | 413 496 | 350 310 |27 28 919
5. Meslek Grubu | 78 97 43 29 3 4 48
6. Meslek Grubu | 110 120 |44 56 3 6 148
7.  Meslek Grubu | 97 110 |76 69 3 3 161
8. Meslek Grubu | 94 106 | 65 54 3 4 74
9. Meslek Grubu | 58 69 73 43 4 1 107
Toplam 1410 1625 | 1075 933 |58 63 2868
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7.5 DIGER ODA HiZMETLERI CALISMALARI SAYISAL DURUMU

2015 2016
Kapasite Raporu 6 5
Ekspertiz Raporu 0 0
is Makinasi Tescil 19 32
Toplam 25 37

8.1 DIDIMTO KALITE VE AKREDITASYON SISTEMI

Didim Ticaret Odasi gectigimiz 20 yil boyunca ¢ok biiyiik hizmetlerde bulundu. Onemli
isler basardi. Daha fazlasini basarmak, kurumumuzun hizmet kalitesini arttirmak icin énemli
bir adim attik. Bu amagla kurumumuzun ilk stratejik planinin hazirlanmasi ve orta vadeli
stratejik hedeflerinin belirlenmesi igin tiim i¢ ve dis paydaslarimizla degerlendirme toplantilari
yaptik, onlarin fikirlerini yazili ve s6zli olarak aldik. Yaptigimiz i¢ paydas ve dis paydas
¢alismalar sayesinde Stratejik planimiz olusturuldu ve Sizlerin talepleri yoniinde
hedeflerimizin belirlendi. ilk etapta Kalite Yonetim Sistemi belgesini aldik. Nihayetinde de
Akredite Oda olmaya hak kazandik. Yonetim birimlerimiz ve personelimiz bu sistemin islerligi
icin egitimlerini almakta, Stratejik plani dahilinde calismalarini yapmaktadir. 2017 il
icerisinde de musteri memnuniyeti sistem belgesini almayi amaglamaktayiz.

9. ILETISIM AGI

Odamiz Uyelerine ulasmak igin SMS sistemi, Telefon, Oda dergisi, Sosyal Medya
Hesaplari, SMS génderim sistemi, kullanmaktadir Oda dergimiz 2016 yili icerisinde maalesef
yayinlanamamistir. 2016 yili sonunda hizmete baslayan didim isletme agi ile iletisim agimizi ve
altyapimizi gelistirdik. Daha ekonomik yontemler ile daha fazla kisiye ulasabilecek kanallar
olusturduk. SMS Sistemimizde 2400’U Oda uyesi olmak 4000 kayith cep telefonu isletme agi
saha ¢alismalari ile yaklasik iki katina g¢ikarak 8 bin telefona ulagmistir. Yine ayni ¢alisma ile
neredeyse hi¢ bulunmayan bine yakin Gyemizin mail adresine ulasiimistir. Didim genelinde de
4 adet aglk hava ilan panomuzun kullanim siiresi dolmus, sézlesmeleri yenilenmemistir.

10. POLITIKA VE TEMSIL

10.1 DIDIMTO LOBI FAALIYETLERI

ilcemize Universite yerleskesi 08.02.2016 Ziyarette Yuksekokul yerleskesinin tahsisinin uzatilmasi,
kazandirilmasi amaciyla mevcut yuksekokulun altyapisi, baglanti yollarindaki sikintilar ile
durum ADU Didim Meslek ilce  turizminden  beklentiler  konusunda  bilgi
Yiksekokul yonetimiyle paylasiminda bulunuldu.

gorusalda.

Cezaevi yapimini engellemek|15.02.2016 ilcemize yapilmasi diisiiniilen ve kamuoyunda bir siiredir
amaciyla istisare toplantisi tartismalara neden olan Acik Cezaevi hakkinda Ak Parti
yapildi ilce Baskanhg ve Meslek Odalari arasinda istisare

toplantisi yapildi.

16




Yunan adalart ile karsilikh
seferler ve odamizda Vvize
ofisinin kurulmasi

28.03.2016

Yunanistan’in Ankara Blyukelgisi Kiriakos Loukakis ve
Dénemin izmir Baskonsolosu Theodore Tsakiris ile
gortisen Didim Ticaret Odasi Meclis Baskani Hilmi
Yildirim; Oda olarak karsilikli ticaretin gelistirilmesi igin
gayret gosterdiklerini, 2013 yili sonundan bu tarafa cesitli
gorismeler gergeklestirdiklerini sdyledi. Yakin zamanda
ilcemizden  Yunan Adalarina  karsihkli  seferlerin
baslayacagini belirterek, bu silre¢ igerisinde Oda
Blnyesinde de vize ofisi kurulmasi talebini yineledi.
Didim Ticaret Odasi Uyesi Felicia Travel sahibi Al
GCamurcu ile Yunan ortagl Panos Kampouris yapmayi
planladiklari ada turlari konusunda bilgiler paylasti, bu
turlarda vize konusunda kolaylik saglamasi icin ricada
bulundu.

Yeni bir hastane kazandirilmasi

30.03.2016

Hastane yonetimi, goreve geldikleri glinden bu tarafa
yaptiklari iyilestirmeleri anlatti. Goreve yeni baslayan
uzman hekimlerle kadronun daha da gliclendiginden
bahsetti.

iyi yondeki bu gelismelerden dolayi memnuniyetini dile
getiren Ticaret Odasi Heyeti hastane yoOnetimine
tesekkdir etti. Yeni bir hastane s6ziinin yerine gelmesiile
saglk hizmetleri kalitesinde sicrama olmasi ve bu
basarilarin artarak devam etmesinin en bliyluk arzular
oldugunu dile getirdi.

Yunan adalart ile karsilikh
seferler ve odamizda Vvize
ofisinin kurulmasi

21.04.2016

Baskanimiz Saban Ustiindag Didim Kaymakami iskender
Yonden ve Belediye Baskani Deniz Atabay Yunanistan
izmir Baskonsolosluguna iki Kez Ziyaret Gergeklestirdi

ilk ziyarette 21 Nisanda Didim Kaymakami iskender
Yénden ve Didim Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Bagkani
Saban Ustiindag gorevine yeni baglayan Yunanistan izmir
Baskonsolosu Argyro Papoulia’ya ziyaret etti.

Turizm sorunlari ve beklentileri

28.04.2016

il Turizm Koordinasyon Toplantisi

Yunan adalari ile karsilikh
seferler ve odamizda Vvize
ofisinin kurulmasi

06.05.2016

ilce Protokolii Yunan Adalari Turunda
ilcemiz Didim ile Yunanistan’in Kos ve Kalymnos adalarina
karsilikh turlarin baslatilmasi amaciyla 6-7-8 Mayis
tarihlerini kapsayacak 3 giinliik ilk paket turu gezisine ilge
protokolii ile kamu galisanlari katildi.

Didim'i Akblik, Kazikh Gzerinden
Bodrum Havaalanina
baglanacak Turizm yolunun
yapilmasi

01.06.2016

7 Haziran Segimleri dncesi Aydin'a gelen AK Parti Genel
Baskani ve Basbakan Ahmet Davutoglu Didim Ticaret
Odasi'nin bundan 6 yil 6nce gindem olusturarak
kamuoyunun dikkatlerini cektigi Didim'i Akbik, Kazikh
Uzerinden Bodrum Havaalanina baglanacak 34
kilometrelik turizm yolunun yatirim programina alindigi
mujdesi verdi.
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Yunan adalart ile karsilikli| 09.06.2016 Baskanimiz Saban Ustiindag Didim Kaymakami iskender

seferler ve odamizda Vvize Yonden ve Belediye Baskani Deniz Atabay Yunanistan

ofisinin kurulmasi izmir Baskonsolosluguna iki Kez Ziyaret Gergeklestirdi.
ilk ziyarette 21 Nisanda Didim Kaymakami iskender
Yonden ve Didim Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Bagkani
Saban Ustiindag gdérevine yeni baslayan Yunanistan izmir
Baskonsolosu Argyro Papoulia’yi ziyaret etti.

Tapu Hargi sorunlari 24.06.2016 Didim Ticaret Odasi Emlak ve insaat sektdriindeki
Uyelerinin karsilastigl tapu harci sorunu igin 3 banka ile
gorismeler gergeklestirdi.

Yunan adalari ile karsilikli | 25.06.2016 Vize ofisi calismaya basladi

seferler ve odamizda Vvize

ofisinin kurulmasi

Kiyt  Kanunu uygulamalarinda|22.08.2016 ilcemiz Didim’de Akbiik'ten Tasburun’a kadar uzanan

yasanan anlasmazliklar sahil seridinde kiyi kanununa muhalif yapilagsmalarin
kaldirilmasi igin kurulan kiyi tespit komisyonu bir sire
once calismalarina baslamisti. Bu kapsamda isyerleriyle
alakali tespitler yapilan ve tutanaklar tutulan Mavisehir
Sahilindeki 5 isletmenin sahipleri isyerlerinin durumunu
ve sireci konusmak icin oncelikle Didim Ticaret Odasi
Baskani Saban Ustiindag ve Didim Esnaf ve Sanatkarlar
Odasi Baskani Yasar Pektasoglu ile bir araya geldi.
isletmeciler Oda baskanlarinin gerekli merciler ile
goriserek kendilerinin durumunun acikliga
kavusturmasini istediler. Oda Baskanlari ilk olarak Didim
kaymakami iskender Yénden ile gériiserek sorunu
c6zmeye calisacaklarini sdyledi. Oda Baskanlari Ustiindag
ve Pektasoglu Sorunun Coziimi igin 6nce birebir sonra da
esnaflarla birlikte olmak tizere iki kez Kaymakam iskender
Yonden ile bir araya geldi.

ilcemize Fen Lisesi 24.08.2016 Calismayi baglatan gondllt Didimli Eczaci Fehime Kurt

kazandirilmasi Odamizi ziyaret etti.

ilcemize Fen Lisesi 21.09.2016 Milli Egitim MUdur ile gorisuldi

kazandiriimasi

Aydin Valiligi Turizm Calistayi 24.09.2016 ilcemizin turizm sorunlari konusuldu

Sanayi ve Ticaret Surasinda dile | 06.10.2016 9. Sanayi ve Ticaret Surasi Yeni bir Hastane, Universite

getirimek  lzere  lilgemizin yerleskesi, Turizm Yolu, Kruvaziyer Limani Turizm

sorunlarini aktarildi. beldelerinde altyapi ve Ustyapi problemleri. Yaz niifusu
artis gosteren Belediyelere aktarilan paylar. Blyuksehir
yasasindaki yetki karmasasi.

Aydin Valiligi Turizm Calistayi 31.10.2016 ilcemizin turizm sorunlari konusuldu

Uzun zamandir Ticaret Odasinin Ustinde calistigi Didim'e Universite yerleskesi
kazandirilmasi, yeni bir hastane insa edilmesi, ilcemizin Bodrum havalimanina ulasimini
kisaltacak Akbilk Kazikli Milas turizm yolunun yapilmasi, Yunan Adalari ile ilgemiz arasinda
karsilikl seferlerin baslamasi, Odamiza vize ofisi acilmasi ile yil icerisinde glindeme gelen;
ilcemize fen lisesi yapilmasi, kiyi kanununun uygulanmasi asamasinda karsilasilan sorunlarin
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¢06zUmi icin bir dizi ziyarette bulunuldu. Odamizin yer aldig gesitli platformlarda ¢6zim
bekleyen sorunlarimiz dile getirildi.

10.2 DIDIMTO ETKINLIKLERI

2016 yih faaliyetleri

Sayi

Tarih

Haber

15.01.2016

Didim Mesleki Egitim Merkezi Miidiirligii Biinyesinde Aktif isgiicii Programi
Kapsaminda; is-Kur, Didim Ticaret Odasi, Esnaf Ve Sanatkarlar Odas, ilce Gida,
Tarim Ve Hayvancilik Midirligi Ve Ziraat Odasi isbirligiyle Agilan Pastaci
Ciragl Ve Zeytin Yetistiriciligi Kurslarinda Basarili Olan 40 Kursiyer Diizenlenen
Torenle Belgelerini Aldi.

19.01.2016

Ticaret Odasindan Model ismi "Didim" Olan Bisiklete Tesekkiir Plaketi

30.01.2016

EMITT Turizm Fuari Katihmi

15.02.2016

Didim Ticaret Odasi’nin Gegtigimiz Aralik Ayinda GEKA Teknik Destek Programi
Kapsaminda Basvurdugu Miusteri Memnuniyeti Egitimleri Destek Almaya Hak
Kazandi.

24.02.2016

Didim Vergi Dairesi Mudurligl, 27. Vergi Haftasi Dolayisiyla Kurum Ve
Kuruluslara Yaptigi Ziyaretler Kapsaminda Didim Ticaret Odasi'ni Ziyaret Etti.

26.02.2016

Didim Mesleki Egitim Merkezi’nde, Didim Ticaret Odasi isbirligiyle Yiritiilen
Ve insaat Sektdriinde Faaliyet Gosteren isverenler Ve Calisanlarina Yoénelik
Siiresi 40 Saat Olan Tehlikeli Ve Cok Tehlikeli islerde Yiiksekte Calisanlarin
Egitimlerine Baslandi.

29.02.2016

Didim Ticaret Odasi’'nin GEKA Teknik Destek Programi
Gergeklestirdigi Musteri iliskileri Yonetimi Egitimleri Sona Erdi.

Kapsaminda

07.03.2016

Didim Ticaret Odasindan Didim EKK'ya Hayirli Olsun Ziyareti

09.03.2016

Diinyanin En Biiyiik Turizm Fuari ITB Berlin 2016 Start Aldi. 8 Mart Sali Giinii
Didim’den Berlin’e Giden Didim Heyeti, Ayni Giiniin Aksami iTB Berlin 2016’nin
Agihis Galasina Katildi.

10

10.03.2016

Didim'den iTB Berlin'e Rekor Katilim Bakan'dan Tam Destek

11

11.03.2016

Didim Heyeti, ITB Berlin Fuarinda DRV Genel Sekreteri ile Gortsti. Didimli
isadamlari KOSGEB'in Yurtdisi is Gezisi Destegi ile Alman Turizmcilerle Birebir
Gorusme Yapti

12

12.03.2016

Aydin Sanayi OdasI Yonetimi Aydin Ve Ege Bolgesi Ekonomisinin Gelisimine
Katki Saglayacak Olan Projelerini Anlatmak Ve Fikir Paylasiminda Bulunmak
icin Aydin Oda Ve Borsalari Ziyaretleri Kapsaminda Didim Ticaret Odasini
Ziyaret Etti.

13

13.03.2016

Didim Ticaret Odasinin KOSGEB yurt Disi is Gezisi Destegi ile Organize Ettigi ikili
Is Goriismeleri Kapsaminda 110’u Alman Olmak Uzere 280 Uyesi Bulunan Tiirk-
Alman isadamlari Birligi'nde Diizenlenen Didim Aksaminda, Tirk Ve Alman
isadamlari ile Turizmciler, ikili Gériismeler Gerceklestirdi.
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Didim Ticaret Odasi Yénetim Kurulu Ve Meclis Uyeleri, Meclis Baskani Dr. Hilmi

14 |24.03.2016|Yildirnnm’a Ait Olan Didim Dental Agiz Ve Dis Sagligi Polikliniginin Yeni Binasi icin
Hayirli Olsun Ziyareti Gergeklestirdi.
Didim Ticaret Odasi, Gectigimiz Giinlerde Yapilan Genel Kurul ile is Basina
15 |25.03.2016 | Gelen Didim Alevi Bektasi Kiltir Merkezi Ve Cem Evi Derneginin Yonetimine
Hayirl Olsun Ziyareti Gergeklestirdi.
16 126.03.2016 ?Idlm’ Ticaret Odasi, .Dldlm. Toplum Sfagl_lgl Merkezi Baskani Dr. Mehmet
Oncel’e Hayirli Olsun Ziyareti Gergeklestirdi.
17 |[29.03.2016 | Ticaret Odasi Turkiye-Yunanistan Deniz Turizmi Ve Yatirimlari Forumundaydi
Didim Ticaret Odasi Yénetim Kurulu Baskani Saban Ustiindag, Meclis Baskani
18 |01.04.2016 | Hilmi Yildinm Ve Meclis Uyesi Deniz Demir Didim Devlet Hastanesinin Yeni
Yonetimini Ziyaret Etti.
19 |02.04.2016 | Didim Ticaret Odasindan Eglenceli iletisim Egitimi
50 |04.04.2016 Ticaret O_d'as'l Degerll'BuyukIerlmlze Misafir Oldu. Didim Ticaret OdasiI Didim
Huzurevini Ziyaret Etti.
Didim Ticaret Odasi Yénetim Kurulu Baskani Saban Ustiindag, Meclis Baskani
21 |05.04.2016 | Hilmi Yildirm Ve Meclis Uyesi Deniz Demir Didim Muharip Gaziler Dernegini
Ziyaret Etti.
22 106.04.2016 Didim Ticaret Odasi Gggtlglmlz Gunlerd.e Gpreve Baslayan llce Miftlisii Ahat
Tasclya Hayirli Olsun Ziyareti Gergeklestirdi.
Didim Ticaret Odasi Gectigimiz Gilerde Vergi Haftasi Miinasebeti ile
23 107.04.2016 oo L e e o .
Kendilerini Ziyaret Eden Didim Vergi Dairesi MudUrU Aziz Sari’yi Ziyaret Etti.
24 |14.04.2016 | Didimgezgini.Com ilk 7 Ayinda 84 Bin Ziyaretci Sayisina Ulasti
25 18.04.2016 Dldlrp T|car.t.et P(I:i.a.sl,lnd"an D|d|rr] Cu.mhurlyet Bassavcisi Mustafa Dede Ve Didim
Emniyet Mudiri Ozglr Selguk’a Ziyaret
26 122.04.2016 I?ldlum Kvajymakaml .Isken‘der. Yonden Ve T|ca.ret Odasi Baskani Saban
Ustiindag’dan Yunanistan Izmir Baskonsolosuna Ziyaret
Didim Dernegi Gectigimiz Glnlerde Gergeklesen Genel Kurulun Ardindan
27 [25.04.2016 | Kurumlara Yaptiklari Ziyaretler Kapsaminda Didim Ticaret Odasini Ziyaret
Ettiler.
28 |11.05.2016 [ Didim Ticaret Odasi 72. TOBB Genel Kurulunda
Didim Ticaret Odasi Stres Yonetimi Ve Ofke Kontrolii Konferansi ile Misteri
29 |[16.05.2016 e . g . -
Memnuniyeti Egitimlerinin Sertifika Torenini Gergeklestirdi.
30 |20.05.2016 | Didim isletme Agi Esnafla Miisteriyi Bulusturacak
Didim Ticaret Odas’nin GEKA Destekli Didim interaktif Tanitim Sistemi
31 [03.06.2016 | Projesinin Didim isletme A& icin Saha Calismasini Yiiriitecek Ekip Sistem
Hakkinda Egitim Ald1.
37 |06.06.2016 D_|d|.m T|.caret Odasinda KOSGEB Kobigel Kobi Gelisim Destek Programlari
Bilgilendirme Toplantisi Yapilacak
33 120.06.2016 Didim’in 1lk Mobil Vize Ofisi Faaliyete Basliyor, 5 Ulkenin Kapisi Didim Ticaret

Odasinda Aclliyor
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34

21.06.2016

Didim Ticaret Odasinda Kalite Yonetim Sistemi Belgelendirme Tetkiki Yapildi

35

23.06.2016

Didim Ticaret Odasi, Didim MUiftiil(igi Tarafindan Merkez Camii Oniinde Agilan
iftar Cadirinda Yemek ikraminda Bulundu.

36

24.06.2016

Tirkiye Odalar Ve Borsalar Birliginin Katkilari ile Didim Ticaret Odasi’nin Her
Sene Ramazan Ayinda Gerceklestirdigi Gida Yardimlari ihtiyac Sahibi Ailelere
Ulastirildi.

37

27.06.2016

Didim’de ilk Mobil Vize Hizmet Vermeye Basladi Bir Sonraki Talep Alimi 9
Temmuz’'da

38

28.06.2016

Didim Ticaret Odasi Tapu Harci Odemelerindeki Problemlerin Céziimi igin
Banka Mudurleriyle Gorusti

39

14.07.2016

Didim Muharip Gaziler Dernegi Baskani Sefer Tatar Ve Dernek Uyeleri Didim
Ticaret Odasinin Gaziler Dernegi Didim Temsilciligi Binasina Yaptigi Katkilardan
Dolayi Yonetim Kuruluna Tesekkiir Ziyareti Gergeklestirdiler.

40

15.07.2016

Kendi isini Kurarak KOSGEB’in Yeni Girisimci Desteginden (Hibe Ve Kredi)
Yararlanmak isteyen Girisimci Adaylarina Yonelik Temel Seviye Girisimcilik
Egitimi; Didim Ticaret Odasi, KOSGEB Ve iSKUR isbirliginde Didim Ticaret
Odasi’'nda Gergeklesiyor.

41

16.07.2016

Devletimizden Milletimizden Ve Demokrasiden Yanayiz

42

19.07.2016

Demokrasi Vazgecilmezimiz, Milli irade Giiciimiiz, Kardesligimiz Gelecegimiz

43

28.07.2016

Kendi isini Kurarak KOSGEB’in Yeni Girisimci Desteginden (Hibe Ve Kredi)
Yararlanmak isteyen Girisimci Adaylarina Yénelik 32 Saat Siirecek Olan Temel
Seviye Girisimcilik Egitimi; Didim Ticaret Odasi, KOSGEB Ve iSKUR isbirliginde
Didim Ticaret Odasi’nda Basladi.

44

02.08.2016

Didim Ticaret Odasi’'ndan Vadesi Ge¢mis Borcu Olan Uyelere Taksit Firsati.
Didim Ticaret Odasi; Yonetim Kurulunun Teklifi Ve Oda Meclisi Karariyla Odaya
Vadesi Gecmis Aidat Borcu Bulunan Uyelere Biiyiik Kolaylik Saghyor.

45

10.08.2016

Didim Ticaret Odasi ISO 9001 Kalite Yonetim Sistem Belgesinin Son Versiyonu
Olan TS EN I1SO 9001:2015’e Sahip Olan Aydin’da ilk Tuirkiye’deki ikinci Ticaret
Odasi Oldu.

46

25.08.2016

Mavisehir Sahili Esnafi Oda Baskanlariyla Birlikte Kiyi Komisyonu Calismalari
Hakkinda Kaymakamla Goristi

47

27.08.2016

Didim Ticaret Odasina Birikmis Aidat Borcu Bulunan Uyeler, 31 Ekim 2016
Tarihine Kadar Didim Ticaret Odasina Basvurarak Yapilandirma Firsatindan
Yararlanabilecek.

48

28.08.2016

Uygulamali Girisimcilik Egitimleri Devam Ediyor.

49

19.09.2016

Didim Vergi Dairesi Mudiirii Aziz Sar Alacaklarin Yapilandirilmasina iliskin
Kanun Hakkinda Bilgilendirme Yapmak Uzere Didim Ticaret Odasini Ziyaret Etti.

50

27.09.2016

Didim Vergi Dairesi Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirmasina iliskin 6736
Sayili Kanun Hakkinda Kamuoyunu Bilinclendirmek Amaciyla 28 Eylul
Carsamba(Yarin) Saat 14:30°da Odamiz Kultlir Merkezinde Bilgilendirme
Toplantisi Yapacaktir.

51

28.09.2016

Didim Ticaret Odasi Egitim Ogretim Sezonunun Baslamasi Hasebiyle Didim ilge
Milli Egitim MUlduri Ahmet Turan Kayayi Ziyaret Etti.
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Didim Ticaret Odasi Baskani Saban Ustiindag, Baskan Yardimcisi Mehmet

52 |29.09.2016 | Urganci Ve Yoénetim Kurulu Uyesi Mekin Subasi, Adnan Menderes Universitesi
Didim Meslek Yuksek Okulunu Ziyaret Etti.
Didim Ticaret Odasi Gegtigimiz Aylarda Goreve Baslayan Didim Genglik

53 [30.09.2016] . . : o e g A .
Hizmetleri Ve Spor lice Muduri Hiseyin Ulusoy’u Ziyaret Etti.

54 |01.10.2016 Didim Ticaret Oda§| Ve Halk Egitim Merkezi Isbirligi lle Gergeklestirilen Resim
Kurslari Devam Ediyor.

55 |07.10.2016 Didim Ticaret Odasi Meclis Bagkani Hilmi Yildirim 9. Ticaret Ve Sanayi Surasina
Katildi

56 120.10.2016 D|d.|rr.1u'l'v|care'F Odasi’'nin Her Yil Gergeklestirdigi Kirtasiye Yardimlari Ihtiyag
Sahibi Ogrencilere Ulasti.

57 121.10.2016 qulrrj :I'lc.a.ret Od,a5|, Gegtigimiz .Gunle.rde Gorev.e Baglayan Didim Tapu
Midura Filiz Altay’a Hayirl Olsun Ziyareti Gergeklestirdi.

58 |25.10.2016 | Ticaret Odasi Ve iSKUR Girisimci Adaylarina Biiyiik Firsat Sunuyor

59 |27.10.2016 Yonetlr‘rj Kurulu'Ba§kan|m|z Saba!'] Ustlindag Ve Meclis Bagkanimiz DR Hilmi
Yildirim’in 29 Ekim Kutlama Mesaji

60 |04.11.2016 I?ldlm Tlcaret Odafl 22. Ilzmir Yapi, Insaat Malzemeleri Ve Teknolojileri Fuari
Ucretsiz Ulagim Sagladi.
Didim Ticaret Odasinin isletme Ag Sistemine Yeni Eklenen Didim Gezgini

61 |15.11.2016 | Etkinlik Kaydi Modiiliine Girilen Etkinlikler, Cografi Ve ilgi Alani icerisindeki 10
Binlerce Kisiye Ulasacak.
Didim Ticaret Odasini Ziyaret Eden Aydin Vergi Dairesi Baskani Cemil

62 |[18.11.2016| Misevitoglu Ve Didim Vergi Dairesi Midurl Aziz Sari, 25 Kasimda Sona Erecek
Olan Borg Yapilandirmasi igin Bilgilendirme de Bulundu.

63 [23.11.2016 H‘aC| Bekte?s Veli Anadolu Kiltir Vakfi Akbik Subesi Didim Ticaret Odasini
Ziyaret Etti
Artik Mobil Uygulama Yiiklemeden Veya Didim Ticaret Odasi Web Sitesine Giris

64 [28.11.2016|Yapmadan Da Onemli Bilgilendirmeler Akilli Telefon, Tablet, Masadisti
Bilgisayarlardan Takip Edilebilecek.
Didim Ticaret Odasi 'Travel Turkey izmir' Turizm Fuar Ve Konferansi’na 9 Aralik

65 [29.11.2016 [ Cuma Giinii ilgemizde Faaliyet Gésteren Turizmcilerin Ve Fuari Gérmek isteyen
Vatandaglarin Ucretsiz Ulasimini Saglayacak.

66 |07.12.2016 |Didim Ticaret Odasi Ak Parti ilce Teskilatini Agirladi

67 |08.12.2016 | Didim Ticaret Odasi 2017 Egitim Takvimini Uyelerinin Talepleri ile Belirleyecek

BiLGi, DANISMANLIK VE DESTEK

Odamiz

Uyelerimizin

ihtiyaclari  dogrultusunda KOSGEB ve ISKUR destek masasi

bulunmaktadir. Hijyen egitimi ve is glvenligi egitimleri konusunda egitim kurumlari ile
protokoller diizenleyerek destek vermektedir.

iS GELISTIRME VE EGITIM

UYE EGiTiMLERI

Tarih

‘ Egitim Adi

Katilimci Sayisi Saat
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20.02.2016 | Etik ve is Ahlaki 41 5
20.02.2016 | Musteri iliskileri Yonetimi 35 5
27.02.2016 | Pazarlama ve Satig Teknikleri 53 5
28.02.2016 | i¢c ve Dis Miisteri Memnuniyeti 38 5
10.06.2016 | ingilizce Al 17 120
10.06.2016 | ingilizce A2 13 120
10.06.2016 | Yaghboya Resim Egitimi 34 1 egitim sezonu
10.06.2016 | Bilgisayar Destekli Muhasebe 13 120
27.07.2016 | Uygulamali Girisimcilik Egitimi 25 32
24.08.2016 | Uygulamali Girisimcilik Egitimi 25 32
05.10.2016 | Uygulamali Girisimcilik Egitimi 25 32
03.11.2016 | Uygulamali Girisimcilik Egitimi 25 32

DIS TICARET ARASTIRMA EGIiTiM VE PROJE BiRiMi CALISMALARI SAYISAL DURUMU

YAYINLANAN RAPORLAR

Sayi Yayin - Rapor ismi Yil
1 Didim Ticaret Odasi 2015 Yili Faaliyet Raporu Ve 2016 Yili is Plani 2016
PROJELER
Proje Didim Ticaret | Destek
Baglangig Proje  Bitis| Odasinin Saglanan
Sayi Proje ismi Tarihi Tarihi Projedeki Rolu Kurum
Didim interaktif
Tanitim Sistemi  Mali
1 Destek Programi Eyl.15 Eyl.17 Proje sahibi GEKA
Miusteri Memnuniyeti
2 Egitimleri Ara.15 Sub.16 Proje sahibi GEKA
2016 yili igerisinde katildigimiz fuarlar
Sayi Fuarin Adi Fuarin diizenlendigi sehir/tlke |Tarih
1 Emitt Turizm Fuarn istanbul 28.01.2016
2 ITB Berlin Turizm Fuari Berlin / Almanya 08.03.2016
3 izmir Yapi Fuari izmir 04.11.2016
4 Travel Turkey izmir Turizm Fuari | izmir 08.12.2016

2017 DIDIMTO i$ PLANI
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AMAC

HEDE
F NO

HEDEF

ALT HEDEFLER

SORUMLU

BASLANGIC
VE BITIS
TARIHI

KAYNAK

Klasik
Yonetimd
en
Stratejik
Yonetime
Gecmek

Odanin paydaslan ile
birlikte belirledigi
stratejik hedeflerin
gerceklestirilmesine
odaklanarak kaynaklarini
bu hedeflere ulagsmak igin
planlamak, kullanmak ve
stratejik yonetim donemi
sonunda stratejik
amacglan az %80
oraninda basarmak.
Bunun icin secim ile
goreve gelen meclis,
kurul ve komisyon liyeleri
ile personelin stratejik
yonetim kiiltiira
kazanmasini saglamak.

en

1.1.2 Yilda en az Dort defa yapilmasi
planlanan Gozden Gecirme toplantilarini, tiim
yonetim kurlu ve Akreditasyon izleme Kurulu
tiyelerinin katilmi ile gerceklestirmek ve
sonu¢ raporlarini  her toplanti sonrasi
liyelerimizin tamamina duyurmalk,

Akreditasyon Izleme

Komitesi
Akreditasyon
Sorumlusu

her yil 4 defa

113 Stratejik  yOnetim komisyonlarini
olusturmak ve bu komisyonlarin calismalarini
tesvik ederek her komisyonun ustlendigi
hedefleri en az %80 oraninda basarmalarini
saglamak,

Yonetim
Genel Sekreter

Kurulu

28.10.2014 -
28.10.2018

1.1.4 Personele her yil en az 10’ar saat stratejik
yonetim egitimi vermek

Yonetim Kurulu -

Genel Sekreter

her yil

5000+KDV

1.1.5 Personelin stre¢ hedeflerini her yilbasinda
almak ve bu hedefleri stratejik hedefler ile
iliskilendirerek stratejik hedeflerin en az %80
oraninda basariimasini saglamak

Genel Sekreter

28.10.2014 -
28.10.2018

1.2

Kurumun her gegen giin
artan is yukiinii personele
esit dagitmak ve yabanci
dili olan bir wuzman
personel almak,
calisanlarin  fonksiyonel
olmasimi  (birden c¢ok
sorumlulugu alabilecek
seviyeye gelmelerini)
saglamak.

1.2.1 Personel sayimizin sinirli olmasi nedeni
ile hastalik, dogum, izin vb. kisa vadeli kurum
disinda bulunma durumlarinda hizmetlerin
ayni kalitede siirdiiriilebilmesi icin kadro
cetvelinde vekalet gorevi bulunan (ikame
edici sorumluluklar (iistlenebilecek hale
gelebilmeleri icin) personeli her yil en az birer
hafta rotasyona tabi tutmak

Genel Sekreter

Her yil
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Bilgi Teknolojileri
1.3.1 Web sitemizden liyelerimizin tanitimini | Sorumlusu - Basin|28.10.2014 - 10000+KDV
yapmak ve ulasilabilirligini saglamak Halkla Iliskiler | 28.10.2016
Sorumlusu
13.3  Uyelerimizin  odamiza  geldiginde 01.01.2017 -
faydalanabilecegdi bir calisma masasi olusturmak Genel Sekreter 01.01.2018 >000+KDV
. ) Basin Halkla Iliskiler|28.10.2014 -
1.3.5 Her ay bir E-Bulten yayinlamak Sorumlusu 28.10.2018
1.3.6 Yilda en az Ug sayi periyodik yayin (dergi) |Basin Halkla Iliskiler 4 ayda bir 30000+KDV
ctkarmak Sorumlusu
1.3.7 Yilda bir stratejik amac;lanrruza |I'|§k'|n Yillik Basin Halkla fliskiler Her oca'k
Faaliyet Raporu c¢ikarmak, Uyelerimize ve ayinda bir
Sorumlusu ; S
topluma duyurmak onceki yil icin
Uyelerimiz ile iletisimi 13.8 Uye memnuniyet anketini sirekli|Kalite Yonewtim
1.3 giiclendirmek dizenlemek ve Alti aylk periyotta anket|Sorumlusu - Bilgi 6 ayda bir
sonuclarini  personel ve yodnetim  kurulu | Teknolojileri
seviyesinde degerlendirmek Sorumlusu
1.3.9 ISO 10002 Mdusteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemini  stratejik  yonetim  donemimizde | Kalite Yonetim [01.01.2017 - 15000+KDV
kurumumuzda kurmak ve etkin calismasini|Sorumlusu 01.01.2018
saglamak
D e Yot Koy | 8103014
stiiiarn yonehi viyesi ZYaret| Genel Sekreter 28.10.2018
etmek
1.3.11 Her yilbasinda Uyelerimizin egitim, bilgi, is
birligi ve sektdr sorunlarini arastirmak ve bu
. Genel Sekreter
arastirma sonuglarini personel ve yonetim kurulu | .. . her yil
S Ny . L Yonetim Kurulu
seviyesinde degerlendirerek ¢6zim bekleyen
konularin ¢c6ziimiinde aktif rol almak
2.1 2.1.1 ADU ile strekli egitim sdzlesmesi yapmak | Egitim Sorumlusu

25




Odaya
Uyelikte,
Goniillii
Katilm
Saglamak

01.01.2017 -

d d ,5 | 31.12.2017
Odamizda 2015yl 5 ) 5 ik Egitim Madarlaga ile sirekli egitim | . 28102014 -
sonuna kadar siirekli| . . Egitim Sorumlusu

.. R sozlesmesi yapmak 28.10.2018
egitim merkezi kurmak — — - —

2.1.3 Ciraklik Egitim Merkezi ile sirekli egitim E&itim Sorumlusy 28.10.2014 -
sozlesmesi yapmak 9 28.10.2018
2.2.2 Mali Musavirler Odasi ile bilgi destek Genel Sekreter 01.01.2017 -
sozlesmesi yapmak 31.12.2017
Odamizda 2015  yil 2.2.3 Akydm Barosu ile bilgi destek s6zlesmesi Genel Sekreter (3)1(;;;81; -
2.2 |sonuna kadar bilgi destek yapmax - — =
merkezi kurmak 224 . Isletme Dan|§mar?llg|ngla (d|§‘ ‘ tl.caret,
yonetim, pasarlama, turizm isletmeciligi vb.) Genel Sekreter 28.10.2014 -
Universiteler ve uzman kuruluslar ile “strekli 28.10.2018
egitim"” s6zlesmeleri yapmak
Turizm sektoriinde her yil | 2.3.1 Her yil bir defa “Turizmde Bir Adim lleri” .
. ... R . . .. |Basin Halkla Iliskiler
liyelerimizi ve | brosurl i¢in yerel kurumlar ve sektor ile gorus Sorumlusu her yil
toplumumuzu toplantisi yapmak
23 bilgilendirecek brosiir ve
afis . cahismalarini #1232 Her yil en az 5.000 Adet “Turizmde Bir Adim | Basin Halkla Iliskiler
yerlerine ve konutlara|. . y her yil

e Ileri” Brosurl bastirmak ve dagitimini yapmak. | Sorumlusu
girebilecek sayida
yapmak
Yerel ve bolgesel basin ile | 2.4.1 2015 Yili Ocak ayi itibari ile her ay sonu Aylik Basin - Halkla fliskiler 28.10.2014 -
siki iletisim icinde olmak, | E-Bilten Yayinlamak 2 28.10.2018
kurumumuzun tiim | 2.4.2 Odanin yaptigi ve haber degeri olan tim her faaliyet

24 faaliyetlerini yerel ve|faaliyetleri yerel, bdélgesel ve ulusal basin|Basin - Halkla lliskiler | ncesinde ve

) bolgesel basinda | temsilcilerine 6nceden bildirmek sonrasinda
yayinlamak. Bu amag ile _ , Her ocak
yilda en az 100 basin 24.3 Yilhk faaliyet raporlarimizi basin ile Basin - Halkla liskiler | ayinda bir

biilteni ve haber

paylasmak

onceki yil icin
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yayinlamak. Basina haber

2.4.4 Yerel, Bolgesel ve Ulusal Basin Temsilcileri

kaynagi olmak ile Alti Aylik periyotlarda toplanti duzenlemek Basin - Halkla Iliskiler | 6 ayda bir
, - , A Yillik 2700
2.4.5 Basin faaliyetlerini analiz etmek Basin - Halkla Iliskiler | Yillik TL+ KDV
catismaiart kapsam 4 Genel Sekreter 31.12.2017
ulasarak goruslerini almak.
2.5.2 Turizm ve Ingaat Sektorlerinde Etik Beyan
Kurullan  Olusturmak ve sektorden alinan|Yo6netim Kurulu -]01.01.2017
. .. ] gorugleri  degerlendirmek ve Etik Beyani|Genel Sekreter 31.12.2017
Uyelerimizin faaliyet
. ces . Olusturmak
gosterdigi sektorlerde ) | corel I
i | 2.5.3 Tim sektor dyelerinin imza atacagi Sektorel | Yonetim  Kurulu -
25 |Maksiz - rekabetin| o i tvelerin ot K Tlickiler| 22012017 = 200004KDV
snlenmesi igin etik | Etik Beyani sektor Gyelerinin tamaminin katiimi|Basin  Halkla Iligkiler 31122017
kurallari iiyelerimiz ile ile ulusal basin da davet edilerek yayinlamak Sorumlusu o
birlikte calismak 2.54 Etik Beyana imza atan tiim Uyelerimize oda| Yonetim  Kurulu -/ . . 0~
Uyeligini gosteren tabela ve logolar vererek |Basin Halkla Iliskiler 31'12'2017
odamizin ve oda Uyelerinin glvenirligini artirmak | Sorumlusu o
2.5.5 Kurumsal Uyelerimizin tamaminin (etik |Yonetim  Kurulu -
: o ... 101.01.2017
kurallara imza atan) web sitesinde yayinlanmak |Basin Halkla Iliskiler 31122017
uzere logo calismasi yapmak ve dagitmak Sorumlusu o
Uyelerimizin islerinin| 2.6.1 Odamizin istirak edecegi veya ziyaret
gelistirilmesi icin fuar, | edecegi fuar programini her yil Ocak ayinda web | Fuar Sorumlusu her yil
organizasyon, is gezileri|sitemizde yayinlamak
26 |Ve fuar kaflll.r.nlfrml 2.6.2" "Dldlm de. turlz"m haft?smde? .t‘urlzm 30000+KDV
kaynaklarimiz olciisiinde | sektoriinde faaliyet gosteren Uyelerimizin ve Basin Halkla iliskiler
ve o6nder sektorlerde yilda | turizm acentelerinin katilimi ile yapilacak “Didim 3 her yil

en az bir defa

gerceklestirmek

Turizmi Tanitim ve Egitim Etkinlikleri Gunu”
dizenlemek

Sorumlusu
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Yerel
kurumlar
ile ortak
hareket
platformu
olusturm
ak

Yerel milki ve idari|; ) ) g i 1on1um kuruluslan ve mesleki dernekler | Basin Halkla fliskiler [yilda  dort
kurumlar ile bodlgemizin|. ;
) . ile yilda en az Dort ortak toplanti yapmak Sorumlusu defa
ve is diinyasinin ortak
sorunlarinin  ¢éziimiinde
3.1 |ishirligi platformu 3.1.2 Bolge oda ve borsalari ile ortak toplantilara| . ..
olusturmak ve bu| . . . . . .. |YOnetim Kurulu -
dizenli olarak gindemimiz ile katilmak ve gorus Her yil
platformun yilda en az| . .. Genel Sekreter
.. bildirmek
Dort defa toplanmasina
onciilitkk etmek
3.2.1 Uyelerimiz ve t?olgemlz icin dnemli olan Vénetim  Kurulu -
Ulusal kurumlari belirlemek ve bu kurumlara Her yil
: . . Genel Sekreter
yllda enaz bir defa glindemli ziyaret yapmak
3.2.2 Uluslararasi iliskilerimizi gelistirmek i¢in
bolgesel ve lye proflle benzer es veya geI|§m|.§ Vénetim  Kurulu -
yabanci odalarn ziyaret etmek ve her yil bir Her yil
. Genel Sekreter
kiyaslama calismasi yaparak iyi uygulamalar
3.2 |Lobimizi Giiclendirmek |yerel kurumlarimiza ve Gyelerimize duyurmak
3.2.3 Yerel kurumlar ile olusturulan platformda
Didim’in bodlge ve sektdér sorunlarina ¢o6zim
bulunmas! icin h‘er t.opla?tl <in guf‘.def“ Basin - Halkla Iligkiler | Her yil
olusturmak ve &nceki gundemlere iliskin

calismalar takip etmek, sonug raporlari basin
yolu ile kamuya duyurmak
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Bu dokiiman toplam 26 sayfadan olusmaktadir. 2016 yili faaliyet raporunu ve 2017 is planini
icermektedir

Saban USTUNDAG Mehmet CELIK Mehmet URGANCI
Yonetim Kurulu Bagkani Yonetim Kurulu Bsk. Yrd. Yonetim Kurulu Bsk. Yrd.
Omer VELA Mekin SUBASI Celal GUMUS Lutfu KARAASLAN
Uye Uye Uye Uye
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