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Değerli Üyelerimiz  

Tüm sorunlarını çözmüş, gelecek için ayağı yere basan, iyi hesaplanmış planlar yapmış, kurumları uyum 

içerisinde çalışan, karar alıcılar karşısında saygınlığı ve ağırlığı hissedilen, herkesin tanıdığı, adını 

duyunca heyecan duyduğu bir kent hayal ediyoruz. Güçlü bir Didim inşa etmenin yolunun kendi 

Kurumumuzu güçlendirmekten geçtiği bilincindeyiz.  Güçlü bir Ticaret Odası için üyelerimiz başta olmak 

üzere Didim ekonomisini ayakta tutan tüm işletmelerin önünü açacak, yön verecek çalışmalar 

yapmaktayız. Üyelerimizin gelişimini sağlayacak çalışmalar ile beraber, karar alıcılarla görüşerek, ilçe 

ekonomimizin büyümesinin önündeki engelleri kaldıracak, sağlıklı gelişimini sağlayacak adımlar 

atmaktayız.  

Göreve geldiğimiz Nisan 2018’den bu tarafa, hedeflerimiz doğrultusunda hizmet vermekte ve 

faaliyetler gerçekleştirmekteyiz. Koranavirüs salgınının gölgesinde geçen 2020 yılında da 

imkânlarımızın el verdiği ölçüde faaliyetlerimizi devam ettirme, Üyelerimizi salgının olumsuz 

etkilerinden en az zararla kurtulması gayreti içerisindeyiz.  

Sürdürülebilir turizm için Didim’in doğal güzelliklerini korumak gerektiğinin bilincindeyiz. Bu kapsamda 

Su Ürünleri Gelişme Eksenlerinin Belirlenmesi Fizibilite Projesi Kapanış Toplantısına katılarak, yapılacak 

yatırımın ilçemize vereceği zararlar hakkında kurumumuzun görüşlerini paylaştık. Oda Meclisimiz bu 

oluşumun içerisinde olmayacağını beyan eden bir karar aldı. Deniz patlıcanlarına av izni veren kararın 

değişmesi için görüşlerimizi Tarım ve Orman Bakanlığına ilettik. 

Üyelerimize; Yurt dışından müşteri bulma, finansal okuryazarlık, pandemi süreçlerinde dijital 

pazarlama ve sosyal medya kullanımı eğitimleri gerçekleştirdik. Halk Eğitim Merkezi ile birlikte hijyen 

eğitimleri yaptık TOBB MEYBEM AŞ ile Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme sınavları gerçekleştirdik. 

Odamız personelinin bilgi ve tecrübelerinin arttırılması için eğitim programları gerçekleştirdik. TOBB ve 

Ticaret Bakanlığının yaptığı çevrimiçi eğitimler hakkında Üyelerimize bilgiler paylaştık. Amatör Denizci 

Belgesi ve Kısa Mesafe Telsiz Belgesi sınavlarına ev sahipliği yaptık. Aydın KOSGEB Müdürlüğü 

Odamızda bilgilendirme hizmeti verdi. Didimli Turizmcilere Covid-19 Bilgilendirme Toplantısı 

gerçekleştirdik. 

Paydaş kurumlarla işbirliklerini geliştirmek için girişimlerimizi sürdürdük. Didim’e Araç Muayene 

İstasyonu kazandırmak için ilçemizdeki diğer meslek odaları ile birlikte hareket ettik. Bölgemizdeki Araç 

Muayene İstasyonlarının İşletmecisi Aktur A.Ş’yi ziyaret ettik. İlçemizin ve üyelerimizin sorunlarının 

çözümü için siyasilerle, Aydın Valiliği, Didim Belediyesi, Vergi Dairesi, Aydem ve Tapu Sicil Müdürlüğü 

ile bir araya geldik. Kovid-19 salgınının ekonomik etkilerini azaltmak için, bir dizi talep yazısı kaleme 

aldık. Karar alıcılarla görüşmeler gerçekleştirdik. Alman Dışişlerine seyahat uyarısını kaldırma çağrısı 

yaptık. Aydın İl Pandemi Kurulu toplantısına Katılarak görüşlerimizi paylaştık. İncoming Acentalar ve tur 

Rehberleri Odamızda bir araya gelerek sektörün Sorunlarını Konuştuk. Seyahat kısıtlamasından sonra 

İzmir’den düzenlenen ilk uçuşa katıldık 

Yerel ve bölgesel basın kuruluşları ile bir araya gelerek pandemi sürecinde yaptıklarınızı anlattık, Turizm 

basını ile bir araya gelerek turizmin içinde bulunduğumuz süreçten en az hasarla kurtulması için 

önerilerimizi paylaştık. Ege’de yaz programına ilçemizin tanıtımı için sponsorluk gerçekleştirdik.  

İlçemizde yaşayan Alman hemşerilerimiz konuk olarak katılmasını sağladık.  

Üyelerle iletişim seçeneklerini artırmak için WhatsApp İletişim Hattımızı hizmete açtık. 

Alman Seyahat Birliği DRV, TURSAB, Alman Türk Ticaret ve Sanayi Odası, AKTOB, ve ilimizde turizme 

yön veren kuruluşlarla toplantılar gerçekleştirdik. Alman Seyahat Birliği (DRV) Yurt Dışı Komisyon 

Toplantısında ve pandemi sürecinde oluşturulan Türkiye Çalışma Gurubunda Başkan Yardımcımız 
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Hikmet Atilla Ülkemiz adına faydalı çalışmalarda bulundu, seyahat acenteleri ve otelciler 

telekonferansla bir araya geldi. 

Bölge Odaları ile bir araya gelerek İlimizin kalkınması için işbirliklerini değerlendirdik. Aydın 

Oda/Borsaları Müşterek Toplantısına katılarak bölgesel konularda görüşlerimizi bildirdik. Birlik 

Başkanımız Rifat Hisarcıklıoğlu ile çevrimiçi toplantılarda müteaddit defalar bir araya gelerek ilgili 

mercilere iletilmek üzere kurumumuzun görüşlerini paylaştık. Süreçte Türkiye Odalar ve Borsalar 

Birliğinin desteğini hep yanımızda hissettik.  

Üyelerimiz için eğitimden sağlığa bir dizi İndirim protokolü imzaladık. 

Odamız logosunu bir tasarım yarışması düzenleyerek yeniledik. Kurumsal kimliğimize ilçemizin 

dinamiklerine ve çağın gerekliliklerine uygun bir yapı kazandırdık.  

Sosyal sorumluluk çalışmalarına en çok ihtiyaç duyulan 2020 yılında Odamız adına katkılarda bulunduk. 

Online eğitim verilen bu süreçte “Çocuklarımıza Bir Tablet De Bizden” Kampanyasını düzenledik. Didim 

Devlet Hastanesinin korona virüs tedavisinde ihtiyaç duyduğu Solunum Cihazını bağışladık. Vefa Sosyal 

Destek Grubu çalışmalarına katkı sağladık. Birliğimizin de katkıları ile ramazan ayı içerisinde Gıda 

Yardımları ve öğrencilerimize tablet yardımları yaptık.  Elazığ ve Malatya’da yaşanan deprem 

mağdurları için başlatılan kampanyaya destek verdik. Korona virüs farkındalık etkinliklerine ve 

denetimlerine destek verdik. 

Üyelerimizin finans kaynaklarına erişimi için Nefes Kredisi Desteğini kullanıma açtık.  İlçemizde bulunan 

Kamu Bankaları ve Denizbank Şube Müdürü ile telekonferans ile bir araya geldik. Ziraat Bankası ve 

Halkbank’la Tedarik Zinciri Finansmanı Protokolü imzaladık 

Turizm sezonunun en az zararla geçmesi ve alınan tedbirlere uyumu için restoran işletmecisi üyelerimiz 

ile normalleşme sürecini değerlendirdik. Konaklama tesisleri ile 2020 yılını ve turizmde gelecek 

öngörülerini konuştuk. Konaklama sektörü üyelerine güvenli turizm sertifikasyon programı hakkında 

seminer veren ilk kurum olduk. Restoran kafe ve eğlence sektörüne güvenli turizm sertifikasyon 

programı semineri gerçekleştirdik. 

İlçemizin tanıtımı için EMİTT Doğu Akdeniz Uluslararası Turizm ve Seyahat Fuarına katıldık. Türkçe 

İngilizce ve Almanca dillerinde tanıtım kitapçığı hazırladık. Ege TV’de yayınlanan Ege’de Yaz programına 

sponsor olduk. Sponsorluk kapsamında yeni bir tanıtım filmi yaptırdık. www.didimgezgini.com tanıtım 

sitemizi yeniledik.  

Güçlü kurumsal yapısı ile üye hizmetlerini sürekli iyileştiren, yenilikçi yaklaşımlarıyla çağı yakalayan, 

ticarette iyi hizmet ve doğru rekabeti hâkim kılarak sürdürülebilir gelişmeyi sağlayan bir Odayız. 

Bölgesinde lider, çevresine örnek, ekonomiye ve topluma yön veren oda olmak hayalindeyiz.  

Kurumumuzun 2019 – 2023 yıllarını kapsayan stratejik planında yer alan hedeflerimize ulaşmak için 

faaliyetlerimizi daha da geliştirmek istiyoruz. Ana amaçlarımız doğrultusunda; Kurumsal yapımızın 

güçlendirilmesi, üye hizmetlerinin iyileştirilmesi, bölgesinde öncü kurum olma, turizm ve tarım ürünleri 

ile markalaşan bir kent hedefine katkı sunmak için çalışacağız, kültürel gelişimin sağlanması için bilimsel 

ve eğitsel çalışmalara destek vereceğiz.  

 
Hilmi ERBAŞ, 

Yönetim Kurulu Başkanı 

 

 

http://www.didimgezgini.com/
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Organizasyon Şeması 
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DİDİM TİCARET ODASI MECLİS VE YÖNETİM KURULU 

 

Mete Telyakar 

Meclis Başkanı 

İnşaat Müteahhitliği ve İnşaat 

Malzemeleri Ticareti 
 

 

Serdar Ece 

 

Tevfik Güroğlu 

Meclis Üyesi - Hesap 

Tetkik Komisyonu Üyesi 

Meclis Başkan Yardımcısı 

Restoran İşletmeciliği Unlu Mamuller Üretimi 

 

 

 

Hilmi Erbaş 

Yönetim Kurulu 

Başkanı 

Harita Mühendisliği 

 

 

Ali Hikmet Atilla 

 

Ebubekir Apaydın 

Yönetim Kurulu Başkan 

Yardımcısı 

Yönetim Kurulu Başkan 

Yardımcısı 

Seyahat Acenteliği İnşaat Müteahhitliği 

 

Celal Gümüş 

 

Burhan Teke 

Yönetim Kurulu Sayman 
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Yönetim Kurulu Üyesi 

Yapı Denetim Emlak Komisyonculuğu 

 

Figen Cevrem Gürsoy 

 

İsmet Kartal 

Meclis Üyesi Yönetim Kurulu Üyesi 

Kuyumculuk Mobilya - Beyaz Eşya Ticareti 
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Gül Börekçi 

 

Abuzer Gümüş 

Meclis Katip Üyesi Meclis Üyesi 

Kreş İşletmeciliği Tekstil 

 

Ahmet Ülker 

 

Ceren Turan 

Meclis Üyesi Meclis Üyesi - Hesap Tetkik 

Komisyonu Üyesi 

Toptan ve Perakende 

Gıda Ticareti 

Sigorta Aracılık Hizmetleri 

 

Evren Kamacı 

 

Enver Demirtaş 

Meclis Üyesi Yönetim Kurulu Üyesi 

Akaryakıt Ticareti İnşaat Müteahhitliği 

 

İlhan Doğru  

 

Deniz Aktaş 

Meclis Üyesi Meclis Üyesi 

Taşımacılık Seyahat Acenteliği 

 

Medeni Karataş 

 

Meral Bademcigil 

Meclis Üyesi Meclis Üyesi –Hesap Tetkik 

Komisyonu Başkanı 

Emlak Komisyonculuğu Toptan ve Perakende Gıda 

Ticareti 

 

Yılmaz Beyazkaz 

Meclis Üyesi 

Hediyelik Eşya Ticareti 
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Komite Üyelerimiz 

1. Meslek Grubu: Turizm İşletmeleri Seyahat Acentaları Konaklama Tesisleri Eğlence 

İşletmeleri ve Yiyecek İçecek Sunum Hizmetleri  

Ali Hikmet Atilla  Serkan Bingöl 

Serdar Ece Bahar Tıkkın 

Deniz Aktaş Leyla Öztürk 

 Emine Yılmaz 

2. Meslek Grubu: Gıda ve Temizlik Ürünleri İmalatı, Toptan ve Perakende Ticareti 

Meral Bademcigil İsmail Kırlı 

Ahmet Ülker Nergiz Tatcı 

Tevfik Güroğlu Ayşe Başgöl 

 İsmail Efeyurtlu 

3. Meslek Grubu; Mali Kurumlar Kuruluşlar ve Muhtelif Hizmetler 

Gül Börekçi Gürhan Güngör 

Ceren Turan Mehmet Toprak 

 Atilla Özsoy  

4. Meslek Grubu; İnşaat, İnşaat Malzemeleri ve Madencilik Hizmetleri 

Ebubekir Apaydın Cemal Karaarslan 

Mete Telyakar Seçil Telyakar 

Enver Demirtaş Mehmet Tahir Subaşı 

 Eral Demirel 

5. Meslek Grubu: Mühendislik, Müşavirlik ve Proje Hizmetleri 

Celal Gümüş Arif Çelik 

Hilmi Erbaş Güler Yıldız 

 Nuran Aslan 

6. Meslek Grubu; Halıcılık, Mobilya, Dayanıklı Tüketim Malları, Muhtelif Ev Gereçleri ve 

Kuyumculuk 

İsmet Kartal Erdal Gürel 

Figen Cevrem Gürsoy Fırat Durmaz 

 Tamer Zeybek 

7. Meslek Grubu: Gayrimenkul Yatırım Danışmanlığı ve Aracılık Hizmetleri 

Burhan Teke Adnan Kaya 

Medeni Karataş Umut Öz 

 Çağlar Kurt  

8. Meslek Grubu: Akaryakıt, Taşımacılık, Ulaştırma, Otomotiv ve Yedek Parça Hizmetleri 

İlhan Doğru Coşkun Karadayı 

Evren Kamacı Yaşar Serçin 

 Mehmet Ergün 

9. Meslek Grubu: Denizcilik Tekstilcilik Konfeksiyon 

Yılmaz Beyazkaz Mehmet Şükrü Tekdemir 

Abuzer Gümüş Mehmet Kara 

 Şahin Kartal 
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1.1 YÖNETİM VE ODA/BORSA MEVZUATI 

STRATEJİK PLAN 2019 – 2023 

Odamız, klasik yönetim anlayışından stratejik yönetim anlayışına geçmek, çağın gerekliliklerini 

yerine getirmek için çalışmaktadır. Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğinin ortaya koyduğu TOBB 

Akreditasyon Sistemi de bunu gerektirmektedir. Bu süreç bize ilerlediğimiz yönü tayin etme, 

kat ettiğimiz yolu izleyebilme ve verdiğimiz taahhütler konusunda hesap verebilme gücü 

sağlayacaktır.  

Stratejik plan sürecimiz Yönetim Kurulumuzun 3 Mayıs 2019 tarihli toplantısında alınan karar 

ile başlamıştır. Hedeflerimiz doğrultusunda çalışmalar yapılmakta, Akreditasyon İzleme 

Komitemiz ve Yönetim Kurulumuz tarafından takibi yapılmaktadır.  Her dört yıl için ayrı ayrı 

belirlenen hedeflerimiz siz değerli paydaşlarımızın izleyebilmesi ve takip edebilmesi için web 

sayfamızda yayınlanmıştır. Gerçekleşme durumları yıllık faaliyet raporları ile kamuoyuyla 

paylaşılmaktadır.  

Misyon, Vizyon, Değerlerimiz, İlkelerimiz, Kalite Politikamız 

Misyon 

Güçlü kurumsal yapısı ile üye hizmetlerini sürekli iyileştiren, yenilikçi yaklaşımlarıyla çağı 

yakalayan, ticarette iyi hizmet ve doğru rekabeti hâkim kılarak sürdürülebilir gelişmeyi 

sağlayan bir Odayız. 

Vizyon 

Bölgesinde lider, çevresine örnek, ekonomiye ve topluma yön veren oda olmak 

Değerlerimiz 

 Ahlaklı, 

 Meslek Etiğine sahip, 

 Dürüst, 

 Güvenilir, 

 Yenilikçi, 

 Paylaşımcı, 

 Çevreye duyarlı, 

 Şeffaf ve hesap verebilen, 

 Özeleştiri yapan, 

 Sürdürülebilir, 

 Kalite Bilincine Sahip, 

 Kolektif akla değer veren, 

 Araştırmacı 
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Politikalarımız 

Kalite Politikamız: 

Didim Ticaret Odası olarak yasal şartlara uyan; katılımcı, yenilikçi, çalışkan, üretken, 

açık ve etkili yönetim ile objektif hizmet kararlılığımızı tüm birimlerimizde uygulamak, 

bu niteliklerimizi ve yönetim sistemimizi sürekli geliştirerek üyelerimize ve 

toplumumuza fayda sağlamak. 

 Kurumsal gelişimi sürekli kılmak 

 Kurumsal ilişkilerimizi iş birlikleri temelinde geliştirmek 

 Tüm hizmet birimlerimizde objektif olmak 

 İnsan kaynaklarımızın bilgi ve becerisini sürekli arttırmak 

Mali Yönetim Politikası 

 Oda bağlı olduğu mevzuat çerçevesinde mali kaynaklarını değerlendirir. 

 Mali kaynaklarının yönetimi yıllık yapılan bütçe planlaması ile sağlanmaktadır.  

 İhtiyaç duyulan her türlü veri ve bilgi Oda tarafından erişilebilir kılınmıştır. 

Sosyal Sorumluluk Politikası 

 Oda, bölgesel kalkınmaya katkı sağlamak amacıyla sosyal sorumluluk projelerine 

önem verir. 

 Oda, sosyal sorumluluk projelerinde İlçesinde öncü bir rol üstlenmiştir. 

 Bölgemizde topluma karşı sosyal ve çevresel sorumluluklarımızı; üyelerimiz, 

çalışanlarımız, kamu, sivil toplum kuruluşları ve diğer paydaşlarımız ile uyumlu bir iş 

birliği içinde yerine getirmeye özen gösteririz. 

İnsan Kaynakları Politikası 

 Oda kurumsal performansını belirleyen en önemli kaynağın insan kaynağı olduğunun 

bilincindedir. Bu amaçla doğru kişileri doğru işe yerleştirir. 

 Oryantasyon ve rotasyon uygulamasının kurum performansına sağladığı katkının 

farkındadır. 

 Kurmuş olduğu çalışan performans yönetim sistemi ile çalışanlarının performansını 

izler ve gerekli iyileştirmeleri yapar. 

 Çalışanları ile beraberce kariyer planlaması yaparak, ihtiyaç duyulan eğitimlerin 

alınmasına olanak sağlar. 

Haberleşme ve Yayınlar Politikası 

 Oda haberleşme aracı olarak basın başta olmak üzere web sayfası, elektronik posta, SMS 

ve sosyal medya gibi tüm araçları etkin bir şekilde kullanmaktadır.  

 Oda hizmetlerini üyelerine ve ilgili tüm taraflara sunmak için iletişim kanallarını en verimli 

şekilde kullanır. 

 Yönetim Kurulunun vereceği karar doğrultusunda basın ile olan ilişkilerini ve basında yer 

alma şekli (yerel/ulusal basın toplantısı, basın bülteni, röportaj, programlara katılım, vb.) 

belirlenir. 
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Bilişim Teknolojileri Politikası 

 Oda bilişim teknolojilerini, verimliliğin bir aracı olarak kabul eder. 

 Kişisel Verilerin Korunması Kanununa uygun metotlar belirler. 

 Bilişim teknolojileri durum analizi ve bu analiz neticesinde bilişim teknolojileri yol 

haritasını belirleyecek çalışmaları başlatır. 

Üye İlişkileri Politikası 

 Oda hizmetlerinin geliştirilmesinde üyenin ihtiyaç ve beklentilerini birinci planda tutar. 

 Üye ihtiyaç ve beklentilerini tespit eder, üyenin sesini dinler 

 Üye bilgilerinin güncel tutulması amacıyla yöntemler uygular. 

 Üye bilgilerinin güvenliğine üst düzeyde önem vermektedir. 

 Üyelerinin memnuniyeti önceliğidir. 

Risk Politikası 

 Faaliyetlerimizi gerçekleştirirken muhtemel risk ve fırsatları ele almak, 

 Faaliyetlerimizin sürdürülebilirliğini, bilgi güvenliğini, iş sağlığı ve güvenliğini, üye 

memnuniyetini, Oda itibarını ve finansal kaynaklarımızı tehdit eden riskleri ele alarak 

değerlendirmek, yönetmek ve ihtiyaca göre gerekli önlemleri almak Risk Yönetimi 

Politikamızdır. 

Müşteri Memnuniyeti Politikası 

Müşteri odaklı hizmet anlayışı ile kanunların vermiş olduğu yasal çerçevede, müşterilerinin 

öneri, şikâyet, bilgi talebi ve memnuniyetlerini kolayca iletebileceği ve bu bildirimlerin hızlı, 

etkin, ciddiyet ve hakkaniyetle ele alınacağı ve değerlendirilip neticelendirileceği, sürekli 

iyileştirme gayretinde bulunularak geliştirmeye açık bir müşteri memnuniyeti sistemi taahhüt 

etmektedir. 
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Genel Sekreterlik Birimi İstatistikleri 

Kurul ve Komitelerin Toplantı Sayıları 
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Yönetim Kurulu Toplantısı 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 53 

Meclis Toplantısı Sayısı 1 1 - 2 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Personel Toplantısı Sayısı 1 1 1 - - 2 1 1 1 1 1 1 11 

Meslek Komiteleri Toplantı Sayısı  9 9 9 1  - 9 9 9 9 9 9 9 91 

Müşterek Meslek komitesi         1               1 

 

2020 Yılı İçerisinde Gerçekleşen Yönetici Eğitimleri 

    

25.02.2020  Meclis üyeleri 
Bilgilendirme 
Eğitimi 

TOBB Serdar Ece, Ceren Turan, 
Evren Kamacı 

 

1.2 Mali Yönetim 

Didim Ticaret Odası tarafından TOBB Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği ve ilgili mevzuat 

hükümleri ile muhasebe ilkelerine bağlı olarak mali yönetim gerçekleştirilmektedir. Her yıl 

Aralık ayında bir sonraki yılın tahmini gelir gider bütçesi yapılmaktadır. Bu bütçede belirlenen 

harcama kalemleri ve tutarlarına bağlı kalınarak faaliyetler gerçekleştirilmektedir. 

Harcamalar aylık olarak Hesapları İnceleme Komisyonu tarafından incelenmekte ve Meclis 

tarafından onaylanmaktadır. Gerçekleşen bütçe ise takip eden yılın ocak ayında Meclis 

onayına sunulmaktadır. Yıl içerisinde gerçekleşen basın toplantıları ve basına açık 

gerçekleşen meclis toplantıları ile hesaplarımız şeffaf yönetim ilkesi ile kamuoyuna ve 

üyelerimize sunulmaktadır.  

Gelirlerin Durumu 

2018 2019 2020 

Tahmini Gerçekleşen Tahmini Gerçekleşen Tahmini Fiili Durum 

          

1.200.000,00 TL  

          

1.798.763,47 TL  

          

1.600.000,00 TL  

          

1.424.457,34 TL  

          

2.150.000,00 TL  

          

1.520.348,11 TL  

 

Giderlerin Durumu 

2018 2019 2020 

Tahmini Gerçekleşen Tahmini Gerçekleşen Tahmini Fiili Durum 

          

1.200.000,00 TL  

          

1.303.895,02 TL  

          

1.600.000,00 TL  

          

1.333.638,04 TL  

          

2.150.000,00 TL  

          

1.416.178,23 TL  

Gelirlerin incelenmesi 
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2020 

 Tahmini Fiili Durum 

KAYIT ÜCRETLERİ FASLI              110.000,00 TL               119.469,96 TL  

YILLIK AİDAT FASLI              845.000,00 TL               702.031,19 TL  

MUNZAM AİDAT FASLI              399.999,62 TL               317.905,86 TL  

HİZMETLER               525.000,04 TL               269.805,70 TL  

BELGE BEDELLERİ                10.000,08 TL                 12.600,00 TL  

TARİFE TASDİK ÜCRETLERİ                  5.000,02 TL                   2.500,00 TL  

BAĞIŞ VE YARDIM                         0,01 TL                         -   TL  

PARA CEZALARI                         0,01 TL                         -   TL  

YAYIN GELİRLERİ                         0,01 TL                         -   TL  

MİSİL ZAMLARI              200.000,00 TL                 77.295,27 TL  

FAİZ GERLİRİ                50.000,01 TL                 14.807,30 TL  

KİRA GELİRİ                         0,02 TL                         -   TL  

KAMBİYO GELİRİ                         0,05 TL                         -   TL  

MENKUL KIYMET SATIŞ                         0,07 TL                         -   TL  

FİNANSMAN GELİRLERİ                            -   TL                         -   TL  

SAİR GELİRLER                  5.000,04 TL                   3.932,83 TL  

ŞUBE VE TEM. GELİRLERİ                         0,02 TL                         -   TL  

OLAĞAN GELİRLERDEN İND.(-)     

          2.150.000,00 TL           1.520.348,11 TL  

 

Giderlerin İncelenmesi 

2020 

 Tahmini Fiili Durum 

PERSONEL GİDERLERİ              839.000,03 TL               743.468,78 TL  

DIŞARIDAN SAĞ. HİZ. GİD.              664.499,62 TL               275.598,17 TL  

BASIN YAYIN GİDERLERİ                52.000,00 TL                 29.344,00 TL  

SABİT KIYMET GİDERLERİ                27.000,05 TL                 23.561,47 TL  

GENEL YÖNETİM GİDERLERİ                27.500,01 TL                   9.335,49 TL  

SEYAHAT VE YOL GİDERLERİ              105.000,00 TL                 10.653,18 TL  

HUZUR HAKKI GİDERLERİ    0,03 TL       -   TL  

BİRLİK AİDAT KANUNİ AİD.              205.000,00 TL               174.944,23 TL  

EĞİTİM GİDERLERİ                90.000,01 TL                 17.185,95 TL  

FUAR GİDERLERİ                            -   TL           -   TL  

BAĞIŞ VE YARDIM FASLI                60.000,02 TL               101.551,09 TL  

KİRA GİDERLERİ                25.000,01 TL                 18.969,67 TL  

FAİZ GİDERLERİ                10.000,00 TL                        28,55 TL  

KAMBİYO GİDERLERİ                         0,04 TL       -   TL  

FİNANSMAN GİDERLERİ                25.000,02 TL                   8.111,93 TL  

MENKUL KIYMET SATIŞ                         0,06 TL      -   TL  

VERGİ RESMİ HARÇLAR                20.000,06 TL                   3.425,72 TL  

ŞUBE VE TEM. GELİRLERİ                         0,02 TL                         -   TL  

SAİR GİDERLERİ                         0,02 TL  - TL  

          2.150.000,00 TL           1.416.178,23 TL  
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1.3 İNSAN KAYNAKLARI 
İnsan Kaynakları Politikası 

 Oda kurumsal performansını belirleyen en önemli kaynağın insan kaynağı olduğunun 

bilincindedir. Bu amaçla doğru kişileri doğru işe yerleştirir. 

 Oryantasyon ve rotasyon uygulamasının kurum performansına sağladığı katkının farkındadır. 

 Kurmuş olduğu Çalışan Performans Yönetim Sistemi ile çalışanlarının performansını izler ve 

gerekli iyileştirmeleri yapar. 

 Çalışanları ile beraberce kariyer planlaması yaparak, ihtiyaç duyulan eğitimlerin alınmasına 

olanak sağlar. 

Odamız insan kaynakları politikasına bağlı kalarak her birimin görev tanımı ve yetkinliklerine 

göre çalışan istihdam etmektedir. Yeni işe başlayan personel Oryantasyona tabi tutulmakta, 

TOBB ve çevre Odalar ile tecrübe paylaşımında bulunulmaktadır. Çalışanların gelişimi için 

bizzat çalışan tarafından talep edilen veya yöneticiler tarafından belirlenen eğitimler 

düzenlenmektedir. Personelin toplantılar ve memnuniyet anketleri ile görüşleri alınmaktadır.  

ADI SOYADI GÖREVİ EĞİTİM DURUMU 

Murat Güneş Genel Sekreter Yüksek Lisans 

Hülya Malkoç Kum Ticaret Sicil Müdürü Lisans 

Serap Çevik Oda Sicil Memuru Lise  

Gülay Çolak Ticaret Sicil Müdür Yardımcısı Lisans 

Selin Çetinaslan Muhasebe Müdürü – Yönetici Asistanı Lise 

Alper Kökşen Veznedar – Kosgeb Temsilcisi Lisans 

Ali Kayabaşı  Basın - Halkla İlişkiler Lisans 

Gündüz Yıldırımcı Kültür Merkezi - Bina Görevlisi İlköğretim 

Mehmet Öz Dış Ticaret Belgelendirme Eğitim ve Fuar Sorumlusu Lise 

Hüsniye Gündoğdu Hizmetli İlköğretim 

 

PERSONEL EĞİTİMLERİ 

Eğitim Tarihi Eğitim Konusu 
Eğitim 
Süresi 

Eğitimi Veren Hedef Gurup 

10.02.2020 İletişim Eğitimi 1,5 saat  
Yiğitcan Engin 
Şentürk 

Tüm Oda Çalışanları 

24.02.2020 İletişim Eğitimi 1,5 saat 
Yiğitcan Engin 
Şentürk 

Tüm Oda Çalışanları 

24-
25.06.2020 

İMBS yeni yazılımı  2 gün TOBB Mehmet Öz 

14.07.2020 
İnsan Kaynakları 
Bordro Modülü 

1 gün TOBB 
Selin Çetinaslan – Murat 
Güneş 

16.07.2020 
Stok Satın Alma 
Demirbaş Modülü 

1 gün TOBB 
Selin Çetinaslan – Murat 
Güneş 
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22.07.2020 E-İlan Eğitimi 1 gün TOBB Hülya Malkoç Kum 

1-3.9.2020 
Protokol Kuralları 
ve Kurumsal 
Temsil 

3 saat TOBB 

Serap Çevik - Mehmet Öz - 
Gündüz Yıldırımcı Hüsniye 
Gündoğdu – Ali Kayabaşı - 
Murat Güneş 

15.09.2020 KVKK ve VERBİS 2 saat TOBB Hülya Malkoç Kum  

7.10.2020 
Sosyal Medya 
Eğitimi 

2 saat TOBB Ali Kayabaşı 

8.10.2020 İletişim Eğitimi 1 saat 
Miletos 
Akademi 

Tüm Oda Çalışanları 

14.10.2020 İletişim Eğitimi 1 saat 
Miletos 
Akademi 

Tüm Oda Çalışanları 

25.11.2020 Veri Analizi Eğitimi 2 saat TOBB Tüm Oda Çalışanları 

 

2. El Motorlu Kara 
Taşıtları Ticareti 
Yönetmelik 
Toplantısı 

2 saat TOBB Mehmet Öz 

24.12.2020 İş Sürekliliği Eğitimi 2 saat 
TOBB 
Akreditasyon 

Murat Güneş 

6.05.2020 
Akreditasyon 
Eğitimi 

3 saat 

TOBB 
Akreditasyon 
Sekreterliğinin Murat Güneş – Ali Kayabaşı 

 

1.4 İş Planlaması ve Yönetimi  

Stratejik plan sürecimiz Yönetim Kurulumuzun 3 Mayıs 2019 tarihli toplantısında alınan karar 

ile başlamıştır. Akreditasyon İzleme Komitemiz tarafından yine Yönetim Kurulumuzun 

belirlediği stratejik plan danışmanının rehberliğinde hazırlanmıştır. Bu amaçla meclis ve 

meslek komitesi üyelerimiz, Oda Çalışanlarımız, paydaşımız olan kurumlar, Odalar, STK’lar, 

Türkiye Büyük Millet Meclisinde grubu bulunan siyasi parti ilçe yönetimleri, Muhtarlar, Kadın 

Girişimciler Kurulu ve Genç Girişimciler Kurulu Üyeleri ile çalıştay yapılmıştır.  

Stratejik planımız 15.10.2019 tarihli Yönetim Kurulu tarafından onaylanmıştır. Bundan sonraki 

süreçte stratejik planımızın sahiplenilmesi ve hedef birlikteliği için tüm yönetim birimleri ve 

çalışanlara eğitimler verilecektir. Her dört yıl için ayrı ayrı belirlenen hedeflerimiz siz değerli 

paydaşlarımızın izleyebilmesi ve takip edebilmesi için web sayfamızda yayınlanmıştır. 

Gerçekleşme durumları elinizde bulunan 2020 yılı faaliyet raporunda olduğu gibi yıllık faaliyet 

raporları ile kamuoyuyla paylaşılacaktır.  

Yönetim Kurulumuz ve Akreditasyon İzleme Komitemiz iş planları takip ederek sağlıklı 

işlemesini sağlamaktadır. Yıllık faaliyet raporlarının haricinde meclis toplantılarında 

gerçekleştirilen sunumlarla hedefleri gözden geçirmektedir.  
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Akreditasyon İzleme Komitesi Üyelerimiz 

Hilmi ERBAŞ Yönetim Kurulu Başkanı 

Ali Hikmet Atilla Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı 

Figen Cevrem Gürsoy Yönetim Kurulu Üyesi 

Evren Kamacı Meclis Üyesi 

Murat Güneş Genel Sekreter 

Ali Kayabaşı Akreditasyon Sorumlusu 

 

1.5 HABERLEŞME VE YAYINLAR POLİTİKASI 

 Oda haberleşme aracı olarak basın başta olmak üzere web sayfası, elektronik posta, SMS 

ve sosyal medya gibi tüm araçları etkin bir şekilde kullanmaktadır.  

 Oda hizmetlerini üyelerine ve ilgili tüm taraflara sunmak için iletişim kanallarını en verimli 

şekilde kullanır. 

 Yönetim Kurulunun vereceği karar doğrultusunda basın ile olan ilişkilerini ve basında yer 

alma şekli (yerel/ulusal basın toplantısı, basın bülteni, röportaj, programlara katılım, vb.) 

belirlenir. 

Odamız üyelerini web sitesi, sosyal medya hesapları, telefon aramaları, basın yolu ile paylaştığı 

duyuru ve haberler ile bilgilendirmektedir.  

Web sitemiz:  http://didimto.org.tr/ 

Sosyal medya hesaplarımız 

Sosyal Ağ Url Takipçi  2020 etkinlik 
sayısı 

Ortalama Etkileşim Oranı 

Facebook didimto 6489 340 %2,09 

didimgezgini 1833 42 %8,82 

İnstagram Didim_gezgini 1540 35 %5 

 DidimTicaretOdasi 197 - 39 video / 127.400 
görüntüleme 

Youtube didim ticaret odası -  1 video / 12 görüntülenme 

Twitter  @didimto 1514 -  

 

Sosyal medya kullanımı her geçen gün artmakta ve yeni eklenen özelliklerle çok hızlı şekil 

değiştirmekte. Bu dönüşümle beraber birçok sosyal medya kanalı belirli aralıklar ile algoritmalarını 

değiştirmeleri kurumların sosyal medya stratejisi oluşturmasını zorunlu kılmaktadır. Sosyal medyada 

var olmak için düzenli paylaşımlar yapmak veya reklam vermekten daha fazlasına ihtiyaç 

duyulmaktadır. Haber sayıları aylık olarak raporlanmaktadır. 

 2018 2019  2020 

Odamızın yer aldığı basın – yayın sayısı 599 494 407 

Gönderilen basın bülteni adedi 97 90 104 

Web görüntülenme adedi didimto.org.tr 47110 22924 - 

Web görüntülenme adedi didimgezgini.com 213596 169935 - 

Webde yer alan haber sayısı 1276 1604 775 
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Odamızın 2020 yılında basına gönderdiği bülten sayısının artmasına rağmen basılı ve internet 

haberlerinde yer alma sayılarındaki düşüş, pandemi sebebi ile yerel ve ulusal basının dikkatinin 

salgın haberlerine dönmüş olmasından kaynaklanmaktadır. 

Aylık Veriler 
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Gönderilen basın 
bülteni  

8 13 10 10 8 13 14 10 6 2 4 6 
104 

Odamızın yer aldığı 
basın – yayın sayısı 

45 62 32 19 25 39 49 37 40 25 12 22 
407 

Webde yer alan 
haber sayısı 

100 130 48 35 49 75 85 70 88 52 18 25 
775 

Basın Toplantısı 
Sayısı 

2 1 1 2 1 - - - 2 - - - 
9 

Odamız geleneksel hale getirdiği 10 Ocak çalışan gazeteciler günü kahvaltısında ilçemizde 

faaliyette bulunan basın mensuplarını misafir etmiştir. 2020 yılı içerinde 9 kez basın 

mensupları ile bir araya gelmiştir. Daha önceki yıllarda Oda meclis toplantıları basına açık 

olarak yapılırken, pandemi sebebi ile bu uygulamaya ara verilmiştir.  

1.6 BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ POLİTİKASI 

 Oda bilişim teknolojilerini, verimliliğin bir aracı olarak kabul eder. 

 Kişisel Verilerin Korunması Kanununa uygun metotlar belirler. 

 Bilişim teknolojileri durum analizi ve bu analiz neticesinde bilişim teknolojileri yol 

haritasını belirleyecek çalışmaları başlatır. 

Odamız yazılım ve donanımlarının güncelliğini ve donanımını kalite sisteminin gerektiği gibi 

takip etmektedir. Odamızın verileri ve web sitemizdeki bilgilerin güvenliği için her ay 

yedekleme yapılmaktadır. Üye bilgileri Birliğimiz ve Ticaret Bakanlığının kontrolünde olan 

veri tabanlarındadır. 

1.7 ÜYE İLİŞKİLERİ POLİTİKASI 

 Oda hizmetlerinin geliştirilmesinde üyenin ihtiyaç ve beklentilerini birinci planda tutar. 

 Üye ihtiyaç ve beklentilerini tespit eder, üyenin sesini dinler 

 Üye bilgilerinin güncel tutulması amacıyla yöntemler uygular. 

 Üye bilgilerinin güvenliğine üst düzeyde önem vermektedir. 

 Üyelerinin memnuniyeti önceliğidir. 

Meslek Komitesi üyelerimizin gerçekleştirdiği üye ziyaretleri elde edilen notlar, stratejik 

planımızda girdi olarak kullanılmıştır. Dış paydaş çalışmalarımıza katılanlardan bir kısmı Oda 

üyesidir. Meslek komitesi üyeleri ile de swot analizi yapılmıştır. Tespitler hedef ve faaliyetler 

ile desteklenmiştir.  



19 
 

MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ POLİTİKASI 

Müşteri odaklı hizmet anlayışı ile kanunların vermiş olduğu yasal çerçevede, müşterilerinin 

öneri, şikayet, bilgi talebi ve memnuniyetlerini kolayca iletebileceği ve bu bildirimlerin hızlı, 

etkin, ciddiyet ve hakkaniyetle ele alınacağı ve değerlendirilip neticelendirileceği, sürekli 

iyileştirme gayretinde bulunularak geliştirmeye açık bir müşteri memnuniyeti sistemi taahhüt 

etmektedir. 

ÜYE HİZMETLERİ İSTATİSTİKLERİ 

Meslek Komitelerine Göre Açılan İşletme Sayıları  
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1.      Meslek Grubu 1 2 3 2 1 6 6 4 - 2 - 2 29 28 

2.      Meslek Grubu 6 - 1 1 - 5 2 2 1 1 3 3 25 9 

3.      Meslek Grubu 6 2 4 2 - 3 1 1 2 - 2 - 23 13 

4.      Meslek Grubu 6 6 3 3 4 5 7 14 20 11 19 11 109 43 

5.      Meslek Grubu - - - - - 2 3 - 1 1 - - 7 4 

6.      Meslek Grubu 2 2 2 - - - - 1 - - - - 7 12 

7.      Meslek Grubu 1 1 - - - - - 1 1 1 1 - 6 3 

8.      Meslek Grubu 1 - - - - 1 3 1 - 1 - 1 8 4 

9.      Meslek Grubu - - 1 - - -  - - - - - - 1 8 

Toplam 23 13 14 8 5 22 22 24 25 17 25 17 215 124 

 

 

Meslek Komitelerine Göre Kapanan İşletme Sayıları  
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1.      Meslek Grubu - 3 1 - 1 1 2 5 2 2 1 3 21 25 

2.      Meslek Grubu - - - 1 - 1 - 2 - - - 2 6 12 

3.      Meslek Grubu - - 3 1 - - - - - 1 - - 5 2 

4.      Meslek Grubu 2 4 1 2 4 5 - 2 2 2 - 3 25 24 

5.      Meslek Grubu - 1 - - - - - - 1 - 1 - 3 4 

6.      Meslek Grubu - 2 - - - 4 - - - - - 1 7 10 

7.      Meslek Grubu - - - - - 1 - - - - - 2 3 7 

8.      Meslek Grubu 1 - - - - 1 - - 1 2 - - 4 5 

9.      Meslek Grubu - - - - - 1 1 - - - - 2 4 5 

Toplam 3 10 5 4 5 14 3 9 6 7 2 13 78 94 
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ODA SİCİL BİRİMİ ÇALIŞMALARI SAYISAL DURUMU 
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Gelen Evrak 187 263 184 86 78 155 167 149 181 166 158 798 2572 2574 

Giden Evrak 462 479 351 664 610 359 298 330 307 334 328 450 4972 4834 

Oda Sicil Belgesi 158 165 133 301 218 133 115 124 121 128 127 157 1880 1495 

Faaliyet Belgesi 163 169 119 309 225 136 107 128 113 117 124 160 1870 1418 

Ortaklık Teyit Belgesi 36 48 31 19 9 65 36 31 37 32 35 49 428 353 

İhale Durum Belgesi 2 5 3 2 4 - - 3 - 2 1 2 24 21 

Kayıt Sorgulama Yazısı 6 15 6 4 2 5 2 6 6 3 6 4 65 56 

Cevap Yazılan Evrak Sayısı 4 12 6 4 2 5 2 6 6 3 6 4 60 9 

TİCARET SİCİL BİRİMİ ÇALIŞMALARI SAYISAL DURUMU 
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Gelen Evrak Sayısı 115 65 92 51 16 27 68 43 55 71 44 72 719 1413 

Giden Evrak Sayısı 112 88 120 26 14 16 15 31 37 72 53 145 729 1029 

Tescil Sayısı 56 40 38 20 21 56 49 68 67 57 49 78 599 578 

T. Sicil Tasdiknamesi 67 39 42 22 21 52 56 68 69 60 55 107 658 584 

120. Madde Düzenlenen Belge - - - 1 2 - - - - - - - 3  

111. Madde Düzenlenen Belge 1 2 1 1 - 2 - - 1 - 1 3 12  

T. Sicil Gazetesi 56 40 38 20 21 56 49 68 67 57 49 75 596 506 

Cevap Yazısı 112 65 120 26 14 16 16 31 37 72 53 72 634 681 

KAYITLI OLAN ÜYE İSTATİSTİKLERİ 

31.12.2017 itibariyle Guruplara Göre Kayıtlı İşletme Sayısı 

Meslek Gurubu 

  

Faal Askı 

2020 2019 2020 2019 

1.       Meslek Grubu 262 282 209 182 

2.       Meslek Grubu 261 262 125 107 

3.       Meslek Grubu 122 138 74 45 

4.       Meslek Grubu 576 544 307 261 

5.       Meslek Grubu 104 116 60 46 

6.       Meslek Grubu 123 134 84 72 

7.       Meslek Grubu 116 137 96 69 

8.       Meslek Grubu 107 113 64 56 

9.       Meslek Grubu 60 63 52 51 

Toplam 1731 1789 1071 889 
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7.5 DİĞER ODA HİZMETLERİ ÇALIŞMALARI SAYISAL DURUMU 
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Kapasite Raporu - - - - - 1 - - - - - - 1 4 

Ekspertiz Raporu - - - - - - - - - - - - 0 0 

İş Makinası Tescil 1 2 5 3 4 2 0 5 5 7 4 2 40 13 

 

1. 8. KALİTE POLİTİKAMIZ:  

Didim Ticaret Odası olarak yasal şartlara uyan; katılımcı, yenilikçi, çalışkan, üretken, 

açık ve etkili yönetim ile objektif hizmet kararlılığımızı tüm birimlerimizde uygulamak, 

bu niteliklerimizi ve yönetim sistemimizi sürekli geliştirerek üyelerimize ve 

toplumumuza fayda sağlamak. 

 Kurumsal gelişimi sürekli kılmak 

 Kurumsal ilişkilerimizi iş birlikleri temelinde geliştirmek 

 Tüm hizmet birimlerimizde objektif olmak 

 İnsan kaynaklarımızın bilgi ve becerisini sürekli arttırmak 

Odamız 2016 yılından bu tarafa ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi belgesine sahiptir. Sistemin 

gerekliliklerini yerine getirmektedir. Her yıl Türk Standartları Enstitüsü tarafından denetimler 

yapılmaktadır.  Üyelerine daha iyi hizmet verebilmek için çevre odalarla tecrübe paylaşımında 

bulunulmaktadır. 2020 yılı içerisinde Çorlu TSO, Eskişehir TSO ve Biga TSO ile İnsan Kaynakları 

maddesi için kıyaslama çalışmaları yapılmıştır.  

2.1 İLETİŞİM AĞI 

Üyelerimizin sorunlarının tespiti ve çözümü için tabloda yer alan sektör toplantılarını 

gerçekleştirerek fikir alışverişinde bulunduk.  

Sektör Toplantıları 

Tarih Toplantı Konusu Katılım 

07.03.2020 İncoming Seyahat Acenteleri  10 

09.03.2020 Turizm Rehberleri  9 

27.04.2020 Banka Şube Müdürleri  7 

15.05.2020 Restoran ve Kafeler Kovid Etkileri 12 

21.05.2020 Konaklama Sektörü Kovid Etkileri 23 

4.06.2020 Konaklama Sektörü Güvenli Turizm Sertifikasyon Programı Webinar  23 

5.06.2020 
Restoran Kafe ve Eğlence Sektörü Güvenli Turizm Sertifikasyon 
Programı Webinar 

20 
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2.2 POLİTİKA VE TEMSİL 

Odamız bu güne kadar ilçemizin ve üyelerimizin karşılaştıkları sorunların çözümü için birçok 

girişimde bulunmuş, karar alıcılarla yüz yüze görüşme ve yazışma gerçekleştirmiştir. 2020 yılı 

içerisinde Kovid – 19 salgınını her konuda olduğu gibi bu konuda da birçok zorunlu değişikliğe 

sebep olmuştur. Kurumumuz enerjisinin önemli bir kısmını salgının Didim’in ekonomisine ve 

üyelerinin ticaretine olan olumsuz etkilerini azaltmaya harcamıştır. 

Kovid 19 Salgının Üyelerimize Olan Ekonomik Etkilerini Azaltmak İçin Yapılan Çalışmalar 

TARİH FAALİYET 

 17.03.2020 
Kovid-19 Salgınının Ekonomik Etkilerini Azaltmak için 17 Mart 2020 
tarihli yazı ile TOBB Başkanlığına Taleplerimizi İlettik  

23.03.2020 
Kovid-19 Salgınının Ekonomik Etkilerini Azaltmak için 23 Mart 2020 
Tarihli Yazı ile TOBB Başkanlığına Taleplerimizi İlettik 

26.03.2020 Odamız Aidat ve Munzam Aidat Birinci Taksit Ödemeleri Ertelendi 

27.03.2020 
Kovid-19 Salgınının Ekonomik Etkilerini Azaltmak için 27 Mart 2020 
Tarihli Yazı ile TOBB Başkanlığına Taleplerimizi İlettik 

8.04.2020 
TOBB Başkanı Rifat Hisarcıklıoğlu Oda-Borsa Temsilcileriyle 
Telekonferansla Görüştü 

21.04.2020 
DRV Yurt dışı komisyon Üyeleri telekonferans ile gerçekleştirdikleri 
toplantıya Başkan Yardımcımız Ali Hikmet Atilla Katıldı 

22.04.2020 
Başkan Yardımcımız Ali Hikmet Atilla DRV Türkiye Çalışma Gurubu 
Toplantısına Katıldı 

27.04.2020 Nefes Kredisi Desteği Üyelerimizin Kullanımına Açıldı 

29.04.2020 Basın Toplantısı İle Pandemi Sürecinde Yaptıklarınızı Anlattık 

30.04.2020 Didim Turizm Derneğinin Otelcilerle Yaptığı Toplantıya Katıldık.  

16.05.2020 Restoran İşletmecisi Üyelerimiz ile Normalleşme Sürecini Değerlendirdik 

20.05.2020 TOBB Ekonomi Buluşmasına Katıldık 

21.05.2020 
Konaklama Tesisleri ile 2020 yılını ve Turizmde Gelecek Öngörülerini 
Konuştuk 

1.06.2020 
Aydın Oda/Borsaları Müşterek Toplantısı TOBB Başkanı 
Hisarcıklıoğlu’nun Katılımı ile Yapıldı 

2.06.2020 Seyahat Kısıtlamasından Sonra İzmir’den Düzenlenen İlk Uçuşa Katıldık 

3.06.2020 
TSE Aydın Müdürü Mehmet Keleş Odamızı Güvenli Turizm Sertifikasyon 
Programı gündemiyle Ziyaret Etti. 

4.06.2020 
Konaklama Sektörü Üyelerine Güvenli Turizm Sertifikasyon Programı 
Hakkında Seminer Veren İlk Kurum Olduk 

5.06.2020 
Restoran Kafe ve Eğlence Sektörüne Güvenli Turizm Sertifikasyon 
Programı Semineri Gerçekleştirdik. 

11.06.2020 Alman Dışişlerine Seyahat Uyarısını Kaldırma Çağrısı Yaptık 

2.07.2020 Salgın Sonrası Dönem İçin Uluslararası İstişare Toplantısına Katıldık 

8.07.2020 Alman Seyahat Birliği (DRV) Yurtdışı Komisyon Toplantısına Katıldık 

29.07.2020 Aydın İl Pandemi Kurulu Toplantısına Katıldık 

1.08.2020 Kovid-19 Denetimlerine Katıldık 

13.08.2020 Didimli Turizmcilere Covid-19 Bilgilendirme Toplantısı 
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13.08.2020 
Alman Seyahat Birliği (DRV) Yurt Dışı Komisyon Toplantısında Almanya 
Tarafından Kaldırılan Seyahat Uyarısı Sonrası Gelişmeler Değerlendirildi. 

26.08.2020  Atilla Turizm Basınının Sorularını Yanıtladı 

2.09.2020 
Başkan Yardımcımız Hikmet Atilla Alman Seyahat Birliği(DRV) Yurt Dışı 
Komisyonu Toplantısına Katıldı 

15.09.2020 
Pandemi Sürecinde Yaptığımız Çalışmaları Basın Toplantısında 
Değerlendirdik 

23.12.2020 Ziraat Bankası ile Tedarik Zinciri Finansmanı Protokolü İmzaladık 

Kurumlarımızın işbirlikleri yapma ve toplumsal konularda birlikte hareket etmesi ilçemize 

güç verecektir. 

TARİH FAALİYET 

17.02.2020 Kent Konseyi Genel Kurulu Odamızda yapıldı 

2.03.2020 
İdlib Saldırısından sonra Didim’de yer alan STK Temsilcileri ile Ortak 
Açıklama Yaptık 

26.02.2020 Söke Ticaret Odası ile Yapılacak İşbirliklerini Değerlendirdik 

11.03.2020 Aydın Oda Borsaları Nazilli’de Bir Araya Geldi 

7.10.2020 
Teknoloji Öğrenme ve Uygulama Merkezi Fizibilite Projesi Paydaş 
Toplantısına Katıldık 

25.11.2020 
Odamız, Söke Ticaret Odası ve Ödemiş Ticaret Odası işbirliği ile 
“Pandemi Süreçlerinde Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Kullanımı” 
webinarı gerçekleşti. 

Odamız sosyal sorumluluk bilinciyle hareket ederek ihtiyaç duyulan her alanda çalışma 

gayreti göstermektedir. 

TARİH FAALİYET 

28.01.2020 Aydın Oda ve Borsaları Elazığ ve Malatya için Tek Yürek 

18.02.2020 
Didimli Tiyatrocu ve Oyun Yazarı Emrah Çamdereli’nin yeni oyunu “Bu 
Kadar Da Olmaz”ın Galası Kültür Merkezimizde Yapıldı 

24.02.2020 ADÜ Didim Meslek Yüksekokulu Kariyer Günlerine Katıldık 

26.02.2020 ADÜ Didim Meslek Yüksekokuluna Destek Sağladık 

2.03.2020 
İdlib Saldırısından sonra Didim’de yer alan STK Temsilcileri ile Ortak 
Açıklama Yaptık 

Nis.20 Vefa Sosyal Destek Grubu Çalışmalarına Katkı Sağlıyoruz 

17.04.2020 Gıda Yardım Paketlerimiz İhtiyaç Sahiplerine Teslim Edildi 

21.04.2020 Üyelerimize Maske Dağıtımı Başlattık 

10.05.2020 
65 Yaş Üstündeki Kadın Üyelerimize Anneler Günü Ziyareti 
Gerçekleştirdik  

8.08.2020 
Erzincanlılar Derneğinin Korona Virüs Farkındalık Etkinliğine Destek 
Verdik 

9.09.2020 Adnan Menderes Üniversitesi Didim’de Finans Kampı Düzenliyor 

11.09.2020 
İhtiyaç Sahibi Öğrencilere Uzaktan Eğitim İçin Cihaz Desteği Sağlamak 
Üzere Didim Kaymakamı Avşar’ı Ziyaret Ettik 

18.09.2020 Didim Kaymakamı Halil Avşar ile Bir Araya Geldik.  

22.09.2020 Çocuklarımıza Bir Tablet de Bizden Kampanyamızı Başlattık. 
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28.10.2020 “Çocuklarımıza Bir Tablet De Bizden” Kampanyasını Tamamladık 

8.12.2020 Didim İlçe Milli Eğitim Müdüründen Odamıza Plaket 

8.12.2020 Didim Devlet Hastanesine Solunum Cihazı Bağışladık 

2020 yılı içerisinde uygulanmaya başlanan web tapu uygulamasında yaşanan aksama ve 

pandemi etkisi ile bölgemize artan talep İlçe ekonomimizin önemli unsurlarından biri olan 

gayrimenkul ve inşaat sektörlerindeki üyelerimizi Tapu Müdürlüğündeki işlemlerini olumsuz 

etkilemiştir. 

TARİH FAALİYET 

9.07.2020 Tapu Müdürünü Webtapu Uygulaması Gündemiyle Ziyaret Ettik 

İlçemizde yakın bir zamana kadar kıyılarda konumlu olan balık çiftlikleri çevreye verdiği 

zararlar dikkate alınarak açık denizlere taşınmıştır. Maalesef yeniden konumlandıkları 

Taşburun limanının kuzeybatı köşesinde ilçemizin batı kıyılarına doğru kirlilik giderek 

artmaktadır. Bunun yanında ilçemizde yine Taşburun limanına yakın hazineye ait bir alanda 

Balıkçılık ihtisas TDİOSB kurma çalışmaları kamuoyunda infiale sebep olmuştur. Odamız 

çevremize ve turizm faaliyetlerine zarar verecek bu girişimi önlemek üzere girişimlerde 

bulunmaktadır.  2020 yılı içerisinde bu konuya ek olarak Tarım ve Orman Bakanlığı tarafından 

bölgemizde serbest bırakılan deniz patlıcanları avcılığı çevremizi olumsuz etkilemektedir. 

TARİH FAALİYET 

14.01.2020 
Su Ürünleri Gelişme Eksenlerinin Belirlenmesi Fizibilite Projesi Kapanış 
Toplantısına Katılarak Görüşlerimizi Paylaştık 

16.01.2020 Odamız Meclisi Balıkçılık OSB’ye Kapıları Kapattı 

3.06.2020 Tarım ve Orman Bakanlığına Didim’in Taleplerini İlettik 

8.09.2020 
Tarım ve Orman Bakanlığına “Denizimizi Koruyalım” Çağrısında 
Bulunduk  

25.11.2020 Deniz Patlıcanlarına Av İzni ve Denetimi Hakkında Toplantı Yapıldı 

İlçemiz birçok altyapı sorununu çözmüştür. Bilinirliğinin artması ve turizmde markalaşması 

için önemli hizmetlerde bulunduk. 

TARİH FAALİYET 

18.02.2020 
Başkan Yardımcımız Atilla AKTOB Şubat Ayı Geleneksel Buluşmasına 
Katıldı 

18.02.2020 TV35’de Canlı Yayın’a katıldık 

2.07.2020 Seyahat Acentelerinin Didim Ziyaretine Eşlik Ettik 

6.08.2020 Seyahat Acenteleri ve Otelciler Telekonferansla Bir Araya Geldi 

22.08.2020 
Ege’de yaz programına ilçemizde yaşayan Alman hemşerilerimiz konuk 
olarak katıldı.  

26.08.2020 Ege TV’de yayınlanan Ege’de Yaz programına sponsor olduk.  

9.12.2020 İl Turizm Değerlendirme Toplantısına Katıldık 

24.12.2020 8. Turizm Çalıştayının Hazırlıklarına Başladık 

30.01.2020 – 
02.02.2020 

EMİTT Doğu Akdeniz Uluslararası Turizm ve Seyahat Fuarına Katıldık  

  Türkçe İngilizce ve Almanca Dillerinde Tanıtım Kitapçığı Hazırladık 
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Odamıza iletilen her sorunda Üyelerimizin yanında yer alıyoruz. Karar alıcılarla 

gerçekleştirdiğimiz görüşmelerle sorunların çözümünü sağlamaya çalışıyoruz. 

TARİH FAALİYET 

21.02.2020 Vergi Dairesi Müdürü Cini İle Üyelerinin Sorunlarını Görüştük 

21.02.2020 
Yapı Müteahhitlerinin Sorunlarının Çözümü İçin Aydem Müdürü İle 
Görüştük 

7.03.2020 TÜRSAB Kuşadası BTK ile İncoming Acentalarla Bir Araya Geldi 

9.03.2020 Didimli Tur Rehberleri Odamızda Bir Araya Gelerek Sorunlarını Konuştu 

27.04.2020 
İlçemizde bulunan Kamu Bankaları ve Denizbank Şube Müdürü ile 
telekonferans ile bir araya geldik.  

3.06.2020 
Tapu Sicil Müdürünü Emlak Alım Satımında yetkilendirme Sözleşmesi 
gündemiyle Ziyaret Ettik 

22.07.2020 
Belediye Yönetimine Üyelerimizin İlan Reklam Vergilerine itirazlarını 
ilettik.  

Odamıza Almanya’dan bir kardeş Oda kazandırmak için çalışıyoruz. 

TARİH FAALİYET 

31.01.2020 Alman Türk Ticaret ve Sanayi Odasını Ziyaret Ettik  

24.06.2020 
Alman-Türk Ticaret ve Sanayi Odasının “2020 Yaz Turizmi - Türkiye için 
Fırsatlar” Webinarına Katıldık 

İlçemize araç muayene istasyonu kazandırmak için Odalarımız ile işbirliği halinde çalışıyoruz. 

TARİH FAALİYET 

22.01.2020 
Didim’e Araç Muayene İstasyonu Kazandırmak İçin Oda Başkanlarıyla 
Bir Araya Geldik 

6.07.2020 Esnaf ve Sanatkarlar Odası İle Bir Araya Geldik 

6.07.2020 Şoförler ve Otomobilciler Odası Yönetimi ile Bir araya Geldik 

13.07.2020 
Bölgemizdeki Araç Muayene İstasyonlarının İşletmecisi Aktur AŞ’yi 
Ziyaret Ettik 

İlçemizin bir diğer önemli eksikliği sağlık hizmetlerinin yeterli olmayışıdır. Bunu önlemek için 

ilçemize yeni bir hastane kazandırılmak üzeredir. Bu güne kadar takip ettiğimiz konuda ihaleye 

çıkılan proje hakkında Başhekimimiz ile görüşme gerçekleştirdik. 

TARİH FAALİYET 

21.02.2020 Didim Devlet Hastanesi Başhekimi Ethem Bilgiç’i Ziyaret Ettik 

İlçemizdeki arkeolojik değerlerin UNESCO Dünya Kültür Mirası Listesine eklenmesi için 

yaptığımız çalışmalar hakkında Milet Müze Müdürümüzü ziyaret ettik. 

TARİH FAALİYET 

22.06.2020 Milet Müze Müdürü Baran Aydın’ı Ziyaret Ettik 

Odamız lobi çalışmalarında ilgili kurumlar ve karar alıcılara iletilmek üzere raporlar 

oluşturulmaktadır. Yeni talepler için yeni raporlar oluşturulduğu gibi henüz gerçekleşmemiş 

taleplerimize ilişkin raporlarımızın da güncellenmesi yapılmaktadır 
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YAYINLANAN RAPORLAR 

Sayı Yayın - Rapor İsmi Yıl 

1 Çözüm Bekleyen Taleplerimiz 

 Acil Hastane İhtiyacı (Güncelleme) 

 Didim Kazıklı Hava Limanı Yolu (Güncelleme) 

 Su Ürünleri İhtisas Organize Sanayi Bölgesine İlişkin Talebimiz 

 Didim İlçesi Meslek Lisesi İhtiyacı 

 Altınkum Vakıflar Arazisi Hakkında Taleplerimiz 

 Yunan Adalarına Karşılıklı Seferler İçin Destek Talebimiz 

 Didim Turizminin Gelişimi İçin Yapılması Gereken Çalışmalar 

 Aydın Turizminin Gelişimi İçin Önerilerimiz 

 İlimizdeki Bir Antik Kentin Tema Kent İlan Edilmesi Talebimiz 

2020 
(Güncelleme) 

2 Didim Turizm Yatırım Zirveleri 
2009 - 2015 

2020 

3 Tarım ve Orman Bakanlığı Çevre Raporu 

 Balık Çiftlikleri ve Su Ürünleri İhtisas Organize Sanayi 
Bölgesine İlişkin Talebimiz 

 Deniz Patlıcanına Av Serbestisi Getirilmemesi ve Kaçak 
Avcılığın Önlenmesine İlişkin Talebimiz 

2020 

4 Didim’e Araç Muayene İstasyonu Kazandırılası Hakkında Talep 
Yazımız 

2020 

5 İlan Tabela Reklam Vergisinde Talep Yazımız  2020 

2.3. BİLGİ DANIŞMANLIK DESTEK 

BİLGİ, DANIŞMANLIK VE DESTEK 

2.3.1 Odamız üyelerimizin ihtiyaçları doğrultusunda KOSGEB ve İŞKUR destek masası 

bulunmaktadır. Eğitimler konusunda eğitim kurumları ile protokoller düzenleyerek destek 

almaktadır. Kamu destekleri konusunda da destek sağlanan kurumların uzmanlarından 

bilgilendirme desteği alınmaktadır. 

 

TARİH BİLGİLENDİRME TOPLANTISI SÜRE KURUM 

17.09.2020 KOSGEB Hizmetleri Bilgilendirme 1 gün Aydın KOSGEB Müdürlüğü 

30.11.2020 KOSGEB Yurtdışı Destek Programı 1 gün KOSGEB 

 

2.4 İŞ GELİŞTİRME VE EĞİTİM 

Odamız her yıl üyelerinin eğitim taleplerini ölçerek eğitim takvimini ilan etmektedir. 

20.08.2019 tarih ve 75 nolu Yönetim Kurulu kararı ile eğitim takvimi ilan edilmiştir. Alanında 

uzman eğitimciler tarafından yapılan eğitimlere talepler online olarak alınmaktadır. Kamu 

kurumları tarafından gerçekleşecek eğitimler ile yıl içerisinde de ihtiyaç duyulan eğitimler 

üyelere duyurularak gerçekleşmektedir.  
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ÜYE EĞİTİMLERİ 

Eğitim 
Tarihi 

Eğitim Konusu 
Eğitim 
Süresi 

Eğitimi Veren Hedef Gurup Katılım 

20.01.2020 Yurt Dışından Müşteri Bulma Eğitimi 3 saat Hakan Akın Turizm Sektörü 11 kişi 

20.01.2020 Yurt Dışından Müşteri Bulma Eğitimi 3 saat Hakan Akın 
Gayrimenkul 
Sektörü 

30 kişi 

27.02.2020 Finansal Okuryazarlık 2 saat 
Dr. Melik 
Ertuğrul 

Üyeler 26 

4.06.2020 
Güvenli Turizm Sertifikasyon 
Programı Webinar  

1,5 saat Teyfik Bıyıklı 
Konaklama 
Sektörü 

23 

5.06.2020 
Güvenli Turizm Sertifikasyon 
Programı Webinar 

1,5 saat Tuğçe Tapan 
Restoran Kafe ve 
Eğlence 
SEKTÖRÜ 

20 

18.06.2020 Hijyen Eğitimi 2 gün 
Halk Eğitim 
Merkezi 

Gıda Üretim ve 
Sunumu 

Yaklaşık 
150 kişi 

25.11.2020 
Pandemi Süreçlerinde Dijital 
Pazarlama ve Sosyal Medya 
Kullanımı 

2 saat 

Didim, Söke, 
Ödemiş 
Ticaret 
Odaları 

Üyeler 

15  

 

Odamız gerek ilçe tanıtımına katkıda bulunmak, gerekse üyelerinin mesleki gelişimine katkıda 

bulunmak üzere fuarlara katılım sağlamaktadır. 2020 yılı mart ayından sonra salgından kaynaklı olarak 

fuarlar yapılamıştır. 

Katıldığımız fuarlar 

Sayı Fuarın Adı Şehir/ülke Tarih 

1 
Emitt Turizm Fuarı İstanbul 

30.01.2020 – 
02.02.2020 

 

2.5 Uluslararası Ticaret 

Odamız ilçemizin turizmine katkıda bulunmak, turizmde hedef pazarları 

çeşitlendirmek, büyütmek ve üyelerinin başka ülkelerle ticari ilişkiler kurabilmesi için 

uluslararası ticaret çalışmaları yapmaktadır.  

TARİH FAALİYET 

31.01.2020 Alman Türk Ticaret ve Sanayi Odasını Ziyaret Ettik  

24.06.2020 
Alman-Türk Ticaret ve Sanayi Odasının “2020 Yaz Turizmi - Türkiye için 
Fırsatlar” Webinarına Katıldık 

21.04.2020 
Alman Seyahat Birliği (DRV) Yurt dışı komisyon Üyeleri telekonferans ile 
gerçekleştirdikleri toplantıya Başkan Yardımcımız Ali Hikmet Atilla 
Katıldı 

22.04.2020 
Başkan Yardımcımız Ali Hikmet Atilla DRV Türkiye Çalışma Gurubu 
Toplantısına Katıldı 

11.06.2020 Alman Dışişlerine Seyahat Uyarısını Kaldırma Çağrısı Yaptık 

8.07.2020 DRV Yurtdışı Komisyon Toplantısına Katıldık 
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13.08.2020 
DRV Yurt Dışı Komisyon Toplantısında Almanya Tarafından Kaldırılan 
Seyahat Uyarısı Sonrası Gelişmeler Değerlendirildi. 

2.09.2020 
Başkan Yardımcımız Hikmet Atilla DRV Yurt Dışı Komisyonu Toplantısına 
Katıldı 

22.08.2020 
Ege’de yaz programına ilçemizde yaşayan Alman hemşerilerimiz konuk 
olarak katıldı.  

2020  Türkçe İngilizce ve Almanca Dillerinde Tanıtım Kitapçığı Hazırladık 
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2020 YILI STRATEJİK PLAN GERÇEKLEŞMELERİ 

Alt Hedefler Hedef - Zaman 
2020 

Gerçekleşme 
Faaliyetler Açıklama 

Hedef 
Yüzdesi 

1.1.3 Karar takibi 
hakkında kıyaslama 
ziyaretleri yapmak ve 
yöntem belirlemek 

01.01.2020 – 
31.12.2020 

16.10.2020 
20.10.2020 
21.10.2020 

Çorlu TSO, Eskişehir TSO ve Biga 
TSO ile yapılan kıyaslama 
çalışmalarında karar takip 
mekanizmaları ile ilgili görüş 
alışverişinde bulunulmuştur.  

%100 

 

1.2.3 Periyodik basın 
toplantıları yapmak 

Yılda dört 
defa 

10.01.2020 
10 Ocak Çalışan Gazeteciler 

Gününü Kutladık 

 

 

 

%100 

18.02.2020 TV35’de Canlı Yayın’a katıldık 

29.04.2020 
Basın Toplantısı İle Pandemi 

Sürecinde Yaptıklarınızı Anlattık 

15.09.2020 
Pandemi Sürecinde Yaptığımız 

Çalışmaları Değerlendirdik 

 

1.2.4 Sosyal medyada 
etkinliği arttırmak 

En az günaşırı 
gönderi 

 Bakınız Sayfa 17 %100 

 

1.3.2 Personele eğitim 
sağlamak 

Her çalışana 
yılda 2 eğitim 

10.02.2020 
Odamız personeline iletişim 

konulu eğitim yapıldı (5 Oturum) 
%100 

 

1.3.4 Personel 
Toplantılarının 
sürdürülebilirliğini 
sağlamak ve sonuçlarını 
Yönetimde görüşmek 

İki ayda bir  Her ay bir toplantı %100 

 

1.3.5 Personel 
performans yönergesi / 
ödüllendirme konusunda 
kıyaslama ziyareti 
yapmak 

01.01.2020 – 
31.12.2020 

16.10.2020 Çorlu TSO  
 
%100 

20.10.2020 Eskişehir TSO 

21.10.2020  Biga TSO 

 

1.3.7 İş Kaygısını 
azaltacak eğitimler 
vermek 

yılda en az bir 
kez 

 
Odamız personeline iletişim 
konulu eğitim yapıldı (5 Oturum) 

%100 
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1.4.6. Whatsapp iletişim 
hattı kurmak 

01.01.2020 - 

31.12.2020 
Kasım 2020 

WhatsApp İletişim Hattımızı 

hizmete açtık 
%100 

 

1.4.7 Hizmet binası ve  
Kültür Merkezimizde 
faaliyetlerimizi anlatan 
pano yada monitörlerde 
yayınlanacak video 
yaptırmak 

01.01.2020 - 

31.12.2020 
 

Kültür Merkezimizde Monitör 

sağlanmıştır 
%50 

 

1.5.1 Projelerimiz için 
finans desteği sağlamak 

01.01.2020 - 
31.12.2023 

- 

GEKA 2020 yılı Alternatif Turizm 
Proje Çağrısına “Tarihi Yeni’den 
Keşfet” isimli proje sunulmuş, 
başarılı bulunmasına rağmen 
puanı sıralamasında yedeklerde 
kalmıştır.   

- 

 

1.5.2 Kardeş Kent – Oda 
belirlemek 

01.01.2020 - 
31.12.2020 

 
Almanya’dan bir kardeş oda 
edinmek için görüşmelerimiz 
devam etmektedir.  

- 

 

1.6.1 Aidat Toplama 

Yılda 1000 
üye ile 
telefon 
görüşmesi 

 
Yapılandırma için askıdaki üyeler 
bilgilendirilmiştir 

%100 

 

1.6.2 Bütçe Disiplini 
01.06.2019 - 
31.12.2023 

 
Harcamalar bütçede planlanan 
hali ile yapılmaktadır 

%100 

 

2.1.1 Eğitim için yıllık,  
etkinlik ve fuar 
ziyaretlerinde etkinlik 
öncesi talep ölçmek 

Her etkinlik 
öncesinde 

 
Eğitim talepleri anketine sosyal 
medya ve SMS aracılığı üyeler 
yönlendirilmiştir. 

%100 

 

2.1.2 Mesleki ve kişisel 
gelişim eğitimlerine 
eğitim programında yer 
vermek 

Her eğitim 
takviminde 

20.01.2020 
Yurt Dışından Müşteri Bulma 

Eğitimimiz Gerçekleşti 

 

 

 

 

 

%100 

27.02.2020 
Finansal Okuryazarlık Eğitimi 

Gerçekleştirdik 

7.01.2020 

Galericilere Mesleki Yeterlilik ve 

Belgelendirme Sınavı 

Gerçekleştirdik 
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7.02.2020 

Amatör Denizci Belgesi ve Kısa 

Mesafe Telsiz Belgesi Sınavları 

Odamızda Yapıldı 
 

2.1.3 Hijyen ve Görgü 
Kuralları Eğitimi yapmak 

Yılda en az bir 
kez 

18.06.2020 
Halk Eğitim Merkezi ile Birlikte 

Hijyen Eğitimleri Yaptık 
%100 

 

2.1.6 Teknoloji, Dijital 
Yönetim, Online Satış 
Eğitimi yapmak Yılda en az bir 

kez 

25.11.2020 

SökeTO ve ÖdemişTO işbirliği ile 

“Pandemi Süreçlerinde Dijital 

Pazarlama ve Sosyal Medya 

Kullanımı” webinarı gerçekleşti. 

%100 

 

2.3.1 Üyeyi işyerinde 
ziyaret etmek 

Yılda 500 
Üyeyi 
işyerinde 
ziyaret etme 

14.01.2020 
Ekmek Üretimi Yapan Üyelerimize 

Alerjen Bildirimi Levhası Dağıttık 

 

 

%10 

10.05.2020 

65 Yaş Üstündeki Kadın 

Üyelerimize Anneler Günü 

Ziyareti Gerçekleştirdik  
 

2.3.2 Üyelerden 
memnuniyet ve eğitim 
anket kaydı almak, bilgi 
güncellemek 

Yılda en az 
250 üye 

 
Memnuniyet anketine sosyal 
medya ve SMS aracılığı üyeler 
yönlendirilmiştir. 

%10 

 

2.3.3 Komite ve Kurul 
Üyelerinin üyeyi ziyaret 
etmesini sağlamak 

Her bir 
Komite Üyesi 
yılda 10 Üye 

14.01.2020 
Ekmek Üretimi Yapan Üyelerimize 

Alerjen Bildirimi Levhası Dağıttık 
- 

 

2.3.4 Üyelerle ve üyelerin 
kendi arasında iletişimi 
güçlendirecek etkinlikler 
düzenlemek 

Yılda bir kez 

16.05.2020 

Restoran İşletmecisi Üyelerimiz 

ile Normalleşme Sürecini 

Değerlendirdik %100 

21.05.2020 
Otellerle ile 2020 yılı ve Turizmde 

Gelecek Öngörülerini Konuştuk 
 

2.4.1 Oda içi ve Odalar 
Arası/Bölgesel Sektör 
Toplantıları yapmak 

Yılda en az üç 
sektör için  

11.03.2020 
Aydın Oda Borsaları Bir Araya 

Geldi 

 

 

 

 

 

 

 

%100 

1.06.2020 

Aydın Oda/Borsa Müşterek 

Toplantısı TOBB Başkanı’nın 

Katılımı ile Yapıldı 

12-

13.08.2020 

Aydın Ticaret Odası ve Aydın 

Ticaret Borsasının Webinarlarına 

Katıldık 

7.10.2020 

Teknoloji Öğrenme ve Uygulama 

Merkezi Paydaş Toplantısına 

Katıldık 
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26.02.2020- 
Söke Ticaret Odası ile Yapılacak 

İşbirliklerini Değerlendirdik 
 

2.5.3 Destek 
bilgilendirme toplantıları 
yapmak 

Yılda en az iki 
kez  

17.09.2020 

Aydın KOSGEB Müdürlüğü 

Odamızda Bilgilendirme Hizmeti 

Verdi 

 

 

 

 

 

%100 

30.11.2020 

KOSGEB Yurtdışı Destek 

Programı Hakkında Odamızda 

Bilgilendirme Yapıldı 

27.04.2020 
Nefes Kredisi Desteği 

Üyelerimizin Kullanımına Açıldı 

23.12.2020 
Ziraat Bankası ile Tedarik Zinciri 

Finansmanı Protokolü İmzaladık 
 

2.5.3 Destek 
bilgilendirme toplantıları 
yapmak 

Yılda en az iki 
kez  

17.09.2020 

Aydın KOSGEB Müdürlüğü 

Odamızda Bilgilendirme Hizmeti 

Verdi 

 

 

%100 

30.11.2020 

KOSGEB Yurtdışı Destek 

Programı Hakkında Odamızda 

Bilgilendirme Yapıldı 
 

2.5.4 Başarılı 
işletmecilerin konuşmacı 
olacağı girişimci 
hikâyeleri etkinliği 
yapmak 

Yılda en az bir 
kez  

 - - 

 

2.5.5 Üyelere indirim 
sağlayabilmek için 
protokoller yapmak 

Yılda en az üç 
alanda  

12.02.2020 

Özel Didim Sınav Fen ve Anadolu 

Lisesi ile İndirim Protokolü 

İmzalandık 

 

 

 

 

%100 

 

7.05.2020 
Özel Batı Tıp Merkezi ile indirim 

Protokolü İmzalandı 

8.06.2020 
Yönder Kolejiyle İndirim 

Anlaşması Yaptık  
 

3.1.3Tarım, turizm ve 
kentleşme hakkında 
akademik raporlar 
hazırlamak 

 2020 
Girişimlerimiz devam 

etmektedir. 
- 

 

3.1.4 Festivallere destek 
sağlamak ve festival 
organizasyonunda 
bulunmak  

Her yıl iki ayrı 
festivale 
destek, bir 

8.08.2020 
Korona Virüs Farkındalık 

Etkinliğine Destek Verdik 
%33 



33 
 

festival 
organizasyonu  

 

3.1.5 Dezavantajlı 
gruplar, kadınlar ve 
çocuklar için geliştirilen 
çalışmalara katkı 
sağlamak 

Her yıl en az 
bir kez  

28.01.2020 
Aydın Oda ve Borsaları Elazığ ve 

Malatya için Tek Yürek 

 

 

 

 

 

 

%100 

 
Vefa Sosyal Destek Grubu 

Çalışmalarına Katkı Sağlıyoruz 

17.04.2020 
Gıda Yardım Paketlerimiz İhtiyaç 

Sahiplerine Teslim Edildi 

22.09.2020 
Çocuklarımıza Bir Tablet de 

Bizden Kampanyamızı Başlattık. 

8.12.2020 
Didim Devlet Hastanesine 

Solunum Cihazı Bağışladık 

21.04.2020 
Üyelerimize Maske Dağıtımı 

Başlattık 
 

3.2.2 Çevre ve deniz 
suyu temizliği için sosyal 
sorumluluk çalışmalarına 
destek sağlamak ve 
yatırımcıların denetimi 
için girişimlerde 
bulunmak 

Balık çiftlikleri 
kirletici etki 
raporu 

25.11.2020 

Deniz Patlıcanlarına Av İzni ve 

Denetimi Hakkında Toplantı 

Yapıldı 

 

 

 

%100 
3.06.2020 

Tarım ve Orman Bakanlığına 

Didim’in Taleplerini İlettik 

8.09.2020 

Tarım ve Orman Bakanlığına 

“Denizimizi Koruyalım” 

Çağrısında Bulunduk  
 

3.2.3 Balıkçılık İhtisas 
Organize Sanayi Bölgesi 
ve balık çiftlikleri 
kapasite artırımını 
engellemek için 
girişimlerde bulunmak 

Lobi takip 
formu ile takip 
edilecek 

14.01.2020 

Su Ürünleri Gelişme Eksenlerinin 

Belirlenmesi Fizibilite Projesi 

Kapanış Toplantısına Katılarak 

Görüşlerimizi Paylaştık 

 

 

 

 

 

%100 
16.01.2020 

Odamız Meclisi Balıkçılık OSB’ye 

Kapıları Kapattı 

3.06.2020 
Tarım ve Orman Bakanlığına 

Didim’in Taleplerini İlettik 

8.09.2020 

Tarım ve Orman Bakanlığına 

“Denizimizi Koruyalım” 

Çağrısında Bulunduk  
 

4.1.2 Yatırım rehberi 
hazırlayarak potansiyel 
yatırımcıları ziyaret 
etmek 

01.01.2021 - 
31.12.2021 

 

Türkçe İngilizce ve Almanca 

Dillerinde Tanıtım Kitapçığı 

Hazırladık 

%100 

4.1.3 Seyahat acentaları 
ve konaklama tesisleri 
ile workshoplar yapmak 

Her yıl bir kez 18.02.2020 

Başkan Yardımcımız Atilla 

AKTOB Şubat Ayı Geleneksel 

Buluşmasına Katıldı 
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21.04.2020 

DRV Yurt dışı komisyon Üyeleri 

telekonferans ile 

gerçekleştirdikleri toplantıya 

Başkan Yardımcımız Ali Hikmet 

Atilla Katıldı 

 

22.04.2020 

Başkan Yardımcımız Ali Hikmet 

Atilla DRV Türkiye Çalışma 

Gurubu Toplantısına Katıldı 

%100 

2.06.2020 

Seyahat Kısıtlamasından Sonra 

İzmir’den Düzenlenen İlk 

Uçuşa Katıldık 

 

2.07.2020 
Seyahat Acentelerinin Didim 

Ziyaretine Eşlik Ettik 
 

6.08.2020 

Seyahat Acenteleri ve Otelciler 

Telekonferansla Bir Araya 

Geldi 

 

 

4.1.4 Yurt içi ve yurtdışı 
fuarlarına katılmak 

Her yıl iki 
yurtdışı veya 
yurtiçi fuarı 

30.01.2020 

– 

02.02.2020 

EMİTT Doğu Akdeniz 

Uluslararası Turizm ve Seyahat 

Fuarına Katıldık  

%50 

 

4.1.5 Basında yer alma 
grafiğini arttırmak 

Her yıl bir 
önceki yıla göre 
%10 arttırma 

22.08.2020 

Ege’de yaz programına 

ilçemizde yaşayan Alman 

hemşerilerimiz konuk olarak 

katıldı.  

%17,7 
düşüş 

26.08.2020 
Ege TV’de yayınlanan Ege’de 

Yaz programına sponsor olduk.  

26.08.2020 
Atilla Turizm Basınının 

Sorularını Yanıtladı 

15.09.2020 
Odamız, İlçemizin Tanıtımına 

Katkı Vermeye Devam Ediyor.  
 

4.1.6 Sosyal medyada 
tanıtım içerikleri 
oluşturmak ve sosyal 
medyada ilçe tanıtımı 
yapmak 

Yılda en az 100 
fotoğraf 10 
video paylaşımı 

15.09.2020 Bakınız sayfa 17 

Fotoğraf 
%100 
Video 
%40 

 

4.1.7 Ören yerlerinin 
iyileştirilmesi ve UNESCO 
geçici kültür mirası 
listesine girmesi için 
girişimlerde bulunmak 
(Milet ve Apollon) 

Lobi takip 
formu ile takip 
edilecek 

22.06.2020 
Milet Müze Müdürü Baran 

Aydın’ı Ziyaret Ettik 
- 
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4.1.9 Yunan Adaları ve 
diğer ülkelerde Odalar 
ve İşadamları dernekleri 
ile iletişimi güçlendirmek 

Lobi takip 
formu ile 
takip 
edilecek 

31.01.2020 
Alman Türk Ticaret ve Sanayi 

Odasını Ziyaret Ettik  

 

24.06.2020 

Alman-Türk Ticaret ve Sanayi 

Odasının “2020 Yaz Turizmi - 

Türkiye için Fırsatlar” Webinarına 

Katıldık 

8.07.2020 

Alman Seyahat Birliği (DRV) 

Yurtdışı Komisyon Toplantısına 

Katıldık 

13.08.2020 

Alman Seyahat Birliği (DRV) Yurt 

Dışı Komisyon Toplantısında 

Almanya Tarafından Kaldırılan 

Seyahat Uyarısı Sonrası Gelişmeler 

Değerlendirildi. 

2.09.2020 

Başkan Yardımcımız Hikmet Atilla 

Alman Seyahat Birliği(DRV) Yurt 

Dışı Komisyonu Toplantısına 

Katıldı 
 

4.2.5 “Didim Zeytini” 
markası için tanıtım 
çalışmaları yapmak 

hediyelik 
ürünlerde 
zeytin 
ürünlerine 
yer vermek 

 
Yöresel ürünler içeren hediyelik 
kutular tasarlanmış ve alınmıştır.  

%100 

 

4.4.1 Didim’e yeni bir 
hastane inşaatının 
başlaması için 
girişimlerde bulunmak 

lobi takip 
formu ile 
takip edilecek 

21.02.2020 

Didim Devlet Hastanesi 

Başhekimi Ethem Bilgiç’i Ziyaret 

Ettik 

- 

 

4.4.5 Mevzuat takibi 
yapma ve üyeleri 
bilgilendirme 

Web 
sitesinde yer 
verilecek 

3.06.2020 
TSE Aydın Müdürü Mehmet Keleş 

Odamızı Ziyaret Etti. 

 
 
 
 
 
100 

4.06.2020 

Konaklama Sektörü Güvenli 

Turizm Sertifikasyon Programı 

Hakkında Seminer Veren İlk 

Kurum Olduk 

5.06.2020 

Restoran Kafe ve Eğlence 

Sektörüne Güvenli Turizm 

Sertifikasyon Programı Semineri 

Gerçekleştirdik. 
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1.1.6 Komite ve Kurul 
Üyelerine yetki devri 
yaparak temsili 
güçlendirmek 

01.01.2020 – 
31.12.2020 

- -  

 

1.1.7 Hızlı karar 
alabilmek için yönetim 
birimleri ve çalışanlara 
inisiyatif sağlamak 

01.01.2020 – 
31.12.2020 

- - - 

 

1.2.1 Odanın görevlerini 
ve üye haklarını anlatan 
bülten hazırlamak 

01.01.2020 – 
31.12.2020 

- - - 

 

1.2.2 Meclis toplantılarını 
Basına Açmak 

01.06.2019 - 
31.12.2023 

 Salgın döneminde ara verilmiştir.  

 

1.3.1 Personel için sosyal 
aktivite yapmak 

Yılda iki kez  Salgın sebebiyle yapılamamıştır - 

 

1.3.3 Yönetim ile 
personeli sosyal 
aktivitelerle bir araya 
getirmek 

Yılda bir kez  Salgın sebebiyle yapılamamıştır - 

 

1.3.6 Her birimin Çevre 
Odalarda aynı işi yapan 
personel ile kıyaslama 
yapmasını sağlamak 

yılda 2 birim  Salgın sebebiyle yapılamamıştır - 

 

1.3.8 Proje yazma ve 
yürütme yetkinliğini 
geliştirecek eğitimler 
vermek 

ilgili 
personele 
yılda en az bir 
kez 

- - - 

 

1.4.2 e-Bülten Hizmet 
Sağlayıcıyla anlaşmak 

01.01.2020 - 
31.12.2020 

- - - 

 

1.4.3 Açık hava reklam 
sağlayıcı ile anlaşmak 

01.01.2020 - 
31.12.2020 

- - - 

 

1.4.4 Sosyal medya 
reklamları için bütçe 
oluşturmak 

01.01.2020 - 
31.12.2023 

- - - 
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1.4.5 Oda dış cephesine 
ilan/reklam panosu 
yaptırmak 

01.01.2020 - 
31.12.2020 

- - - 

 

2.1.4 Etik ve İş Ahlakı 
Bilinci Kazandırmak için 
eğitim ve sosyal 
sorumluluk çalışması 
yapmak 

Yılda en az 
bir kez 

 - - 

 

2.1.5 Markalaşma Eğitimi 
yapmak 

Yılda en az 
bir kez 

 - - 

 

2.1.7 İnsan Kaynakları 
Eğitimleri yapmak 

Yılda en az 
bir kez 

 - - 

 

2.1.8 İnşaat sektörünün 
gelişimini sağlamak için 
eğitim ve etkinlikler 
yapmak 

Yılda en az 
bir kez 

 - - 

 

2.2.1 ADÜ Didim MYO ile 
eğitim protokolünü 
sürdürmek 

Yabancı dil 
eğitimleri 
vermek 

24.02.2020 
ADÜ Didim Meslek Yüksekokulu 

Kariyer Günlerine Katıldık 

- 

26.02.2020 
ADÜ Didim Meslek Yüksekokuluna 

Destek Sağladık 

9.09.2020 
Adnan Menderes Üniversitesi 

Didim’de Finans Kampı Düzenliyor 
 

2.2.2 Halk Eğitim, Mesleki 
Eğitim ve Meslek Liseleri 
ile eğitim protokolleri 
yapmak 

01.01.2020 - 
31.12.2020 

20.01.2020 
Akdemir Milli Eğitim Projelerini 

Odamızla Paylaştı 
- 

 

2.2.3 eğitim protokolleri 
yapılan ve birlikte eğitim 
gerçekleştirilen 
kurumlara salon 
ücretlerinde muafiyet 
sağlamak 

- - - - 

 

2.2.4 Başta turizm olmak 
üzere istihdam garantili 
kurslar düzenlemek 

Her yıl iki 
kurs 

 - - 

 



38 
 

2.5.2 Üyelerin faaliyet 
alanına göre sektör 
fuarlarına ulaşım ve 
turizm dışında bir fuara 
katılım sağlamak 

Yıldan dört 
fuara ulaşım 
bir fuara 
katılım 

 Salgın sebebiyle yapılamamıştır  

 

2.5.6 Kayıt dışı esnaf ve 2. 
konutlar hakkında 
denetleyici kurumlara 
yazılı girişimlerde 
bulunmak 

Her yıl ilk üç 
ayda 
yazışmaları 
yapmak 

 -  

 

2.5.7 Turizm sezonu 
öncesinde eleman 
talebini ölçmek ve ilgili 
kurumlara bildirmek 

Her yıl ilk üç 
ayda 
yazışmaları 
yapmak 

 -  

 

2.5.8 Destek toplantıları 
öncesinde üyelere kadın 
istihdamını özendirecek 
görünürlük çalışmaları 
yapmak 

Her etkinlik 
öncesinde 

 Salgın sebebiyle yapılamamıştır  

 

2.5.9 Üyelerin kendi 
arasında ticaret 
yapmalarını teşvik etmek 

   -  

 

3.1.1 Didimlilik bilinci 
oluşturmak için slogan 
üretme ve STK’larla 
kampanya oluşturmak 
için Didim Platformu 
gündemine almak 

  -  

 

3.2.1 Başta Vakıflar 
arazisi olmak üzere sosyal 
amaçlı kullanıma ihtiyaç 
duyulan Kamu arazileri 
için gerekli girişimlerde 
bulunmak 

Lobi takip 
formu ile 
takip 
edilecek 

 -  
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3.2.4 Ekosistem ve hava 
kalitesinin bozulmasını 
önlemek için sosyal 
sorumluluk çalışmalarına 
destek sağlamak 

   -  

 

4.1.1 Kısa vadede 
kullanılacak turizm 
ürünlerini bir çalıştay ile 
ortaya koymak 

  
01.01.2020 - 
31.12.2020 

24.12.2020 

8. Turizm Çalıştayının Hazırlıklarına 

Başladık. 28 Mart 2021’de 

yapılması planlanan çalıştay 

ertelenmiştir.  

 

 

4.1.8 Turizm tahsislerinde 
yatırımın başlamasını 
sağlamak için 
yatırımcılarla görüşmek 

Lobi takip 
formu ile 
takip 
edilecek 

   

 

4.1.10 Didim’in bir 
destinasyon olarak 
kabulünü için girişimlerde 
bulunmak 

Lobi takip 
formu ile takip 
edilecek 

 -  

 

4.1.11 Yunan Adaları ile 
karşılıklı feribot seferleri 
yapmak üzere denizcilik 
işletmesi kurmak 

01.01.2020 - 
31.12.2023 

 -  

 

4.2.1 Kooperatiflerle 
işbirliklerini arttırmak için 
bir araya gelmek 

en az yılda iki 
kez  

 -  

 

4.2.2 Tarım ve turizmi 
entegre etmek için 
turizmciler ve tarım 
sektörünü bir araya 
getirmek 

her yıl en az bir 
kez  

 -  

 

4.2.4 Aromatik bitki 
yetiştiriciliği için eğitimler 
ve destekler hakkında 
bilgilendirme toplantısı 
yapmak 

yılda bir kez   -  
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4.3.1 Didim Platformunun 
resmi bir vakıf/dernek 
yapısına kavuşmasını 
sağlamak için girişimlerde 
bulunmak 

01.01.2020 - 
31.12.2020 

 -  

 

4.3.2 Liderlik akademisi 
açarak eğitimler vermek 

  -  

 

4.4.3 Akbük – Kazıklı – 
Bodrum Havaalanı 
yolunun turizm yolu ilan 
edilmesi için girişimlerde 
bulunmak 

Lobi takip 
formu ile takip 
edilecek 

   

 

4.4.4 Denizcilik başta 
olmak üzere İlçemizde 
ihtiyaç olan branşlarda 
eğitim veren meslek lisesi 
yapımı için girişimlerde 
bulunmak 

Lobi takip 
formu ile takip 
edilecek 

   

 

4.4.6 Doğru Kentleşme 
için girişimlerde bulunmak 

Lobi takip 
formu ile takip 
edilecek 

   

 

 

 

Bu doküman toplam 40 sayfadan oluşmaktadır. 2020 yılı faaliyet raporunu içermektedir 

Hilmi ERBAŞ 
Yönetim Kurulu Başkanı 

Ali Hikmet Atilla 
Yönetim Kurulu Bşk. Yrd. 

Ebubekir APAYDIN 
Yönetim Kurulu Bşk. Yrd. 

   

Burhan TEKE 
Üye 

Celal GÜMÜŞ 
Üye 

Figen CEVREM GÜRSOY 
Üye 

İsmet KARTAL 
Üye 

    

 


